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GRIFS AG VALDES LOCEKLIS

GRIFS AG 21 darbibas gads arvien noteiktak
uzrada ieguldita darba atdevi un liecina, ka
nemainigi esam uz pareiza cela. 2023. gads ir
pieradijis, ka uznémumam pastavét palidz
darbs ilgtspéjas un socialas atbildibas joma.
Ir svarigi saglabat un attistit uznémuma
ilgtermina darbibai nepiecieSamos resursus,
ka ari nostiprinat darbinieku lojalitati.
Stabilitate ir uznémuma pastavésanas
garants.

Kontaktinformacija
SIA GRIFS AG
Ulbrokas iela 42G, Riga
Tel. 67813710

www.grifsag.lv

facebook.com/GRIFSAG

twitter.com/GRIFSAG

m linkedin.com/company/grifsag

@ instagram.com/grifsag_latvija/

ST nefinan$u parskata sagatavosana ir atskaites punkts
godpratigai saimniekosanai un apnémibas pausanai sadi
saimniekot ari nakamaja savas pastavésanas desmitgade.

Saja parskata lielakoties sniegti dati par aktivitatém un darbibas
rezultatiem 2023. kalendaraja gada. Tacu daZviet ieklauta
informacija art par senakiem procesiem, lai esosas situdcijas un
darbibas konteksta raksturojums btitu pilnvertigaks.

GRIFS AG sava darbiba vienmer ir Joti augstu vertejis
cilvékresursu vadibas, korporativas socialdas atbildibas un
ietekmes nozimi uz apkartéjo vidi.

Sis ir desmitais GRIFS AG korporativas socialas darbibas parskats,
kas fokuséts tiesi uz ilgtspéjigai uznémuma attistibai svarigiem
Jjautajumiem:

Korporativa sociala politika.

Saikne ar sabiedribu un izglitojosas aktivitdtes.
Darbinieki, vinu izaugsmes iespéjas un darba vide.
letekme uz apkarteéjo vidi un ieguldijums tds aizsardziba.



https://www.linkedin.com/company/grifsag

1. GRIFS AG raksturojums
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Drosibas kompanija GRIFS AG ir dibinata 2002. gada un Sobrid var lepoties ar vairak neka 21 gadu pieredzi
drosibas pakalpojumu nodrosinasana. GRIFS AG ir vienigais Latvijas kapitala apsardzes uzpémums, kas
darbojas visas Baltijas valstis, nodrosinot darbu 1923 darbiniekiem un apsargajot vairak neka 28 555
fiziskas un tehniskas apsardzes objektus. GRIFS AG Latvija nodroSina 498 darba vietas un Sobrid ir viens
no vadosSajiem apsardzes nozares uznémumiem. Uznémumam Latvija
ir vairak neka 7929 klientu un apsargajamo objektu. GRIFS AG ir
viens no GRIFS AG International koncerna meitasuznémumiem, kur
80% koncerna pamatkapitala daJu veido Latvijas kapitals, bet 20%
pieder Norvégijas uznémumam AUTOGUARD AS. GRIFS AG uznemas
civiltiesisko atbildibu par klientiem nodaritajiem personala un/vai
ipasuma zaudéjumiem lidz 6 000 000 EUR.

(O

GRIFS AG ir Industrialas drosibas sertifikats, Latvijas Republikas
N Apsardzes darbibas speciala licence tehniskas apsardzes pakalpojumu
I N sniegSanai un strada péc kvalitates vadibas sistémas aktuala ISO
9001:2015 standarta.

- % LETUVA~® o

Fiziska apsardze, mobila kontroles grupa, tehnisko sistému montaza
un apkalposana pieejama visa Latvijas teritorija. Tehniska apsardze
pieejama Rigas un Pierigas regiona.

GRIFS AG galvena uzmaniba koncentréta uz tirdzniecibas centru, lielveikalu, biroju €ku, razosanas objektu
un teritoriju apsardzi, ka arl izstradato iztrikumu novérSanas programmu. Pakalpojumu pamata ir
orientéSanas uz preventivo pasakumu nodroSinasanu - risku analize un to novérsanas metozu noteikSanu.
Klientam sniegtais piedavajums ir komplekss, tas ietver dazadus produktus atkariba no risku novérsanas
efektivitates.



1.1. PAMATPAKALPOJUMI

TEHNISKA APSARDZES (DIENNAKTS)

- apsardzes signalizacijas sistémas iekartas uzstadiSana klientu
objektos un ta piesléegums pie centralas apsardzes pults
nodroSina automatisku signalu parraidi no objekta uz GRIFS AG
centralo apsardzes pulti un mobilas grupas ierasanos trauksmes
gadijuma.

FIZISKA APSARDZES
(DIENNAKTS VAI PEC KLIENTA VAJADZIBAM)

- apsardzes darbinieku izvietoSana klientu 1pasSuma

apsargasanai.

DROSIBAS SISTEMU F
(apsardzes un ugunsdrosibas signalizaciju, video novérosanas ‘

N

un piekluves kontroles iekartas) projektésana, uzstadiSana un \\_’/
N —

apkalposana. ‘/

1.2. PAPILDPAKALPOJUMI
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Papildpakalpojumi visbiezak ir pamatpakalpojumu papildinoSs elements, bet ir klientu grupas, kuru
vajadzibas ka galveno pakalpojumu prasa izmantot tikai papildpakalpojumu.




GRIFS AG piedavatie papildpakalpojumi:

pasakumu apsardze;

patrulésana (diennakts) - operativas grupas izbraukumi uz klientu objektiem saskana ar liguma
nosacijumiem vai apsardzes pults deZuranta norikojumu;

mobila trauksmes poga - klients, nospiezot pogu, parraida trauksmes signalu uz centralo apsardzes
pulti. DeZurants to apstrada un nosita uz So objektu tuvako mobilo grupu. Mobila grupa ierodas
objekta un veic visus pasakumus pretlikumigo darbibu novéersanai;

mobilas kontroles grupas pakalpojums - veikalu kontrole, kases un darba vietas parbaude,
provokaciju kontrole, personala parbaude, piegadataju parbaude, slépta novéroSana ar merki
noverst iztrikumus;

videonovérosSana, piekluSanas kontroles sistéemas un droSibas koncepciju izstrade klienta
uzpémumam un to ievieSana;

informacijas centru pakalpojumi - tirdzniecibas centros ir izveidots informacijas centrs, lai sniegtu
apmekletajiem zinas par tirdzniecibas centru, ka ari lai koordinétu informacijas plasmu starp centra
administraciju un nomniekiem, tirgotu davanu kartes un klientu/lojalitates kartes, atbildétu uz
telefona zvaniem;

precu aizsardzibas sistémas - tas informé tirdzniecibas objekta darbiniekus un/vai apsardzes
darbiniekus par to, ka no veikala tiek iznesta prece, par ko nav veikta samaksa;

video monitorings - GRIFS AG Operativa dezirdala visu diennakti var sekot lidzi notiekosajam
objekta un drosibas draudu gadijuma operativi pienemt lémumu par talakajam darbibam;

SMS papildpakalpojums - klients mobilaja talruni sanem SMS, kad un cikos tiek uzlikta vai nonemta
signalizacija un nostrada trauksme;

atslégu uzglabasana - trauksmes signala gadijuma GRIFS AG mobilas grupas darbinieki ar klienta
atlauju var apsekot objektu no ieksSpuses;

apsardzes Kasko - ta ir fikséta méneSa maksa tehniskas apsardzes klientiem, kas vajadzibas
gadijuma sniedz tehnika izsaukuma maksu. Tadejadi klientiem tiek piedavats maksat katru ménesi
pavisam nelielu naudas summu un izvairities no lielakas summas izdevumiem uzreiz pie tehnika
apmekléjuma.



1.3.  GRIFS AG PARVALDE

Par GRIFS AG darbibu atbild valde. Valde plano un vada ne vien GRIFS AG Latvija, bet arl visa holdinga
stratégisko virzibu. Valdé ir tris valdes locekli, kuri atbild par uznémuma stratégisko virzibu un piecu gadu
stratégisko planu. GRIFS AG valdes locekli apstiprina uznémuma budZetu un reizi ceturksni valdes sédeé to
parskata. Ieverojot korporativas parvaldibas principus, izstradata un apstiprinata valdes loceklu ievélésanas,
atsaukSanas un amata atstasanas tiesibu kartiba, atlidzibas un izdevumu segsana, ka ari interesu konflikta
identificesana valdes loceklu darbiba.

Katrs GRIFS AG International valdes loceklis ir atbildigs par kadu noteiktu darbibas virzienu:

AINARS BUNDULIS valdes loceklis

Par uznemuma operativo darbibu

TERJE NILSENS valdes loceklis

- '§ Parjaunam tehnologijam drosibas pakalpojumu
sniegSana un to izmantoSanas izvertéSanu uznémuma

), GUNTIS UZULINS valdes priek$sédétajs

Par sadarbibu ar nevalstiskajam organizacijam un valsts
institacijam

Katra Baltijas valsti ir valdes iecelts direktors, kur$ nodrosina uznémuma darbibu attiecigaja valsti atbilstosi
noteiktajiem stratégiskajiem uzstadijumiem. Latvija uznémuma direktora funkcijas pilda valdes loceklis
Ainars Bundulis.




2. GRIFS AG stratégiska virziba

Pieaugot darba apjomam, uznémuma izveidota Baltijas valstu stratégiska vadibas grupa. Tas uzdevums ir
stradat pie GRIFS AG attistibas stratégijas Baltija, ka ari planot uznémuma turpmako paplasinasanos.

GRIFS AG misija, vizija un vertibas nav tikai vardi vien, més esam tos izstradajusi kopa ar saviem
darbiniekiem.

MISIJA

Izvérst darbibu visa Baltijas regiona un noteikt tirgi pakalpojumu kvalitates un biznesa prakses standartus,
ka ari rupéties par darbinieku un klientu apmierinatibu.

VIZIJA

Noteikt tirgus tendences un apvienot tirgu, diktét pakalpojumu kvalitates un biznesa prakses standartus,
augt visas biznesa jomas, nepartraukti attistit un pilnveidot pakalpojumus, ka ari riipéties, lai darbinieki biitu
laimigi, klienti apmierinati un procesi visos sektoros visa uznémuma buitu kvalitativi.

VERTIBAS

Misu vértiba ir godigums - tas nozimé, ka més izdaram to, ko apsolam, un gaidam to
ar1 no citiem.

Ikviens no mums ir spécigs, bet vienoti més esam vel stipraki, tapéc GRIFS AG vértiba ir
ari vienotiba. Ta izpauzas palidziba kolégim, pretimnaks$ana un atbalsta snieg$ana. Mias
vieno ari veseliga konkurence, jo lidz ar to més augam - katrs par sevi un visi kopa.

Misu vértiba ir ari atbildiba par sava uznémuma télu, darba vidi un cilvekiem, ar
kuriem stradajam. Pirmaja vietda mums ir klienta dros$iba, ta ki mums ta ir uzticéta.
Cilveki mums uzticas, jo més savu darbu veicam parliecinos$i un ar smaidu.




Turpinot stabilu izaugsmi, nodibinata holdinga kompanija GRIFS AG International, kas atbild par vienotu
stratégisko attistibu grupas uznémumos SIA GRIFS AG Latvija, GRIFS OU Igaunija, GRIFS AG UAB Lietuva.

GRIFS AG
International

N,
A GRIFS AG
W

Latvija
[
GRIFS AG
§
GRIFS
Igaunija

levieSot vienotu stratégiju visas Baltijas valstis, ir uzsakts pieredzes apmainas process starp valstim
struktirvienibu limeni. GRIFS AG Latvija regulari sadarbojas ar GRIFS OU Igaunija, GRIFS AG UAB Lietuva

sanaksmju, ka ar1 personigu un attalinatu tikSanos veida.
GRIFS AG International
kapitalda]u sadalijums

Norvégija

20% 4

Latvija
80%

RISKU VADIBA

Pirmaja koncerna veidoSanas posma par
GRIFSAG jauno kapitaldaJu turétaju kluva
lidzSinéjiem ipasniekiem piederosais
uznémums GRIFS AG International. GRIFS AG
International da]u sadalijums ir tads pats ka lidz
Sim GRIFS AG: Ainaram Bundulim un Guntim
Uzulinam katram pieder 40%, bet Norvégijas
uznémumam AUTOGUARD AS, kura valdes

priekssédétajs ir Terje Nilsens, - 20%.

GRIFS AG risku vadibas politikas mérkis ir vérsts uz vizijas, misijas un stratégijas isteno$anu un

pilnveidoSanu visos uznémuma limenos.

Risku vadiba uznémuma GRIFS AG:

e ir nepartraukts, strukturéts un saskanots process visos organizacijas limenos, lai identificétu,
novertétu un zinotu par iespéjamiem draudiem un iespéjam, kas var ietekmét organizacijas darbibu

un nosprausto mérku sasniegSanu.

e nosaka, analizé un kontrolé€ tos riskus, kas biitiski ietekmé mérku sasniegSanu.
e palielina mérku sasniegS8anas varbiitibu un samazina nenoteiktibu un nepardomatu léemumu

pienemsSanu organizacijas mérku sasniegSanai.
Riski tiek vaditi saskana ar Risku vadibas procediiru.



2.1.  GRIFS AG GLOBALIE MERKI
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GRIFS AG no visiem ANO Ilgtspéjigas attistibas meérkiem ir izvel€jies sev aktualos, kuru sasniegSana ir
apnémies sniegt savu ieguldijumu.

e 4. meérkis.
Nodrosinat ieklaujosu un kvalitativu izglitibu un veicinat muzizglitibas iespéjas.
4.4. Lidz 2030. gadam ievérojami palielinat to jaunieSu un pieauguso skaitu, kuriem ir
nodarbinatibai, pienacigas kvalitates darba veikSanai un uznéméjdarbibai piemérotas
prasmes — tostarp tehniskas un profesionalas prasmes. (Skatit 29., 33.1pp.)

e 5. meérkis.
Panakt dzimumu lidztiesibu un iespéjinat visas sievietes un meitenes.

5.5. NodroSinat sievieSu pilntiesigu un efektivu lidzdalibu un vienlidzigas iespéjas
uznemties lideribu visos lémumu pienemsanas limenos politiskaja, saimnieciskaja un
sabiedriskaja dzive. (Skatit 29., 30.1pp.)

5.c Pienemt un nostiprinat pardomatas politikas un izpildamus tiesibu aktus dzimumu
lidztiesibas veicinasanai un pienadcigu iespéju nodroSinasanai visim sievietétm un
meiteném visos Iimenos. (Skatit 29., 30.1pp.)

e 6. meérkis.
Nodrosinat iidens un sanitarijas pieejamibu visiem un ilgtspéjigu parvaldibu.
6.3. Lidz 2030. gadam uzlabot tdens kvalitati, samazinot piesarnojumu, izskauzot
atkritumu apglabasanu poligonos un lidz minimumam samazinot bistamu kimisku vielu un
materialu izlaiSanu, uz pusi samazinot neapstradatu atkritumu ipatsvaru un butiski
palielinot to parstradi un drosSu atkartotu izmantoSanu visa pasaulé. (Skatit 66.1pp)




2.2,

2.3.

8. meérkis.
Veicinat noturigu, ieklaujoSu un ilgtspéjigu ekonomikas izaugsmi, pilnigu un produktivu
nodarbinatibu, ka ari cilvéka cienigu darbu visiem.
8.5. Lidz 2030. gadam nodrosinat pilnvértigu un produktivu nodarbinatibu un pienacigas
kvalitates darbu visam sievietém un virieSiem, tostarp jaunieSiem un personam ar
invaliditati, un vienadu darba samaksu par vienadi vértigu darbu. (Skatit 29.1pp)
8.6. Lidz 2030. gadam ievérojami samazinat to jaunieSu Ipatsvaru, kuri nav iesaistiti ne
darba tirg(, ne izglitiba, ne apmaciba. (Skatit 29.1pp)

12. meérkis.

Nodrosinat ilgtspéjigus patérina paradumus un razosanas modelus.
12.2.Lidz 2030. gadam nodrosinat dabas resursu ilgtsp€jigu apsaimniekoSanu un lietderigu
izmantoSanu. (Skatit 61.1pp)
12.5.Lidz 2030. gadam ieverojami samazinat radito atkritumu apjomu, istenojot atkritumu
noversanas, mazinasanas, parstrades un atkartotas izmantoSanas pasakumus. (Skatit 62.,
64.,66.,67.1pp)

16. merkis.
Veicinat miermiligu un ieklaujoSu sabiedribu ilgtspéjigai attistibai, nodroSinat taisnigas tiesas
pieejamibu visiem un izveidot efektivas, atbildigas un ieklaujosas institiicijas visos limenos.

16.5. Ievérojami samazinat visu veidu korupciju un kukuldosanu. (Skatit 10.1pp)

STRATEGISKIE UZSTADIJUMI

Sniegt visus droSibas pakalpojumus un biit par vadoso So pakalpojumu kvalitates un standartu
noteicéju Baltijas valstis.

Iepazistinat klientus ar pakalpojumu efektivitates parametriem un pievienoto vértibu klientu risku
un zaudéjumu mazinasana.

But labi atpazistamam, profesionalam uzpémumam ar labu reputaciju, kur§ ir pirma izveéle
veiksmigai sadarbibai gan darbiniekiem, gan klientiem.

Apgiit jaunus tirgus segmentus ar jaunu pakalpojumu ievieSanu, nodroSinot pieprasijumu un
prasmigi veicot virziSanas pasakumus, tadéjadi nostiprinot jau ienemtas tirgus pozicijas.

Regulari planot un veikt pasakumus, kas nodroSinatu apkartéjai videi draudzigu uzpémuma
darbibu un raditu drosu un veseligu darba vidi.

NOZIMIGAKIE PLANOTIE ATTISTIBAS PROJEKTI

Nemot véra uznémuma straujo izaugsmi, nozimigakais uzdevums tuvako gadu laika ir saglabat un vel vairak
uzlabot klientiem sniegto pakalpojumu kvalitati, kas jau Sobrid ir pielidzinama Skandinavijas un citu Eiropas
valstu limenim.



ATTISTIBAS PROJEKTI 2024.GADA:

e Turpinat iesaistities apsardzes nozares sakartosSana, sadarbojoties ar valsts institlicijam, nozares
uznémumiem un klientiem.

e  Turpinat darbu un fokuseéties uz vertibu palielinoSu un ilgtspéjigu izaugsmi.

e  Attistit videi draudzigu saimniekoSanu, veidot ieintereséto pusu, tai skaita darbinieku, apzinu un
izpratni par dabas resursu efektivu izmantosanu.

e Turpinat darbinieku iesaistiSanu sabiedriskos projektos.

e Turpinat organizét drosSibas kampanas bérniem un informeét sabiedribu par instrumentiem, ka
rlipéties par savu un sava ipasuma drosibu.

e  Turpinat efektivizét savu darbibu un procesus visa uznémuma.

2.4. PRETKORUPCIJAS PROGRAMMA

GRIFS AG darbibas ir verstas, lai novérstu korupcijas iespéjamibu uznémuma, veicinot godpratigumu,
atklatibu un atbildibu uznémuma esoSajiem darbiniekiem, sadarbibas partneriem, klientiem un
piegadatajiem.

Uznémums ir izstradajis kompleksu pieeju korupcijas novérSanas pasakumiem, kas aptver gan uznémuma
vertibu nostiprinasanu, gan saskanotu izpratni par korupcijas postoSajam sekam un adekvatu ricibu to
noveérsanai. 1Uznémuma ir izstradata un ieviesta pretkorupcijas programma, ar kuru ir iepazinusies visi
uznémuma darbinieki. Pretkorupcijas princips ietver noteiktus un uz étikas normam balstitus ricibas
principus visu limenu lémumu pienemsana, darijumu attiecibas, uznémuma komunikacija ar darbiniekiem,
biznesa partneriem, medijiem, klientiem un citam personam. Pretkorupcijas programma balstas uz diviem
pamatprincipiem:

Uznémums aizliedz jebkada veida kukulo$anu, gan tieSu, gan netiesu!
Uznémuma ir ieviesta pasakumu sistéma korupcijas novérsanai!

Pretkorupcijas programma ir Etikas kodeksu papildino$i noteikumi, kuros skaidri noteikta uznémuma
darbinieku, vadibas un ipasnieku nostaja un riciba situacijas, kuras var novest pie korupcijas.

Lai pretkorupcijas programma atbilstu GRIFS AG vajadzibam un risinatu tam aktualas problémas,
Uznémums veic kukulo$anas risku noteik$anu/novértéjumu. Sis noteik$anas/novértéjuma meérkis ir izzinat,
kuras uznémuma darbibas jomas ir iespéjami vislielakie koruptivas darbibas draudi.

Pretkorupcijas principi ir aprakstiti uzpémuma darbiniekiem saistoSajos iekSéjos dokumentos.
Pretkorupcijas programma paredz, ka darbiniekam par koruptivam darbibam atbilstoSi uznémuma noteiktai
darba kartibai un LR tiesibu aktiem tiks piemeérotas disciplinaras sankcijas.

L ANO Illgtspé€jigas attistibas mérkis 16.5.
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2.5. ATBILDIBA PAR NOZARES ATTISTIBU

Apsardzes pakalpojumu nozare Latvija joprojam ir pietiekami nesakartota. Lai arl nozares devums valsts
ekonomika ir liels - tas apgrozijums viena gada laika sasniedz vairakus simtus miljonus eiro - tas varétu bt
daudz lielaks. Normativas vides nesakartotiba veicina plasa peleka sektora eksistenci un rada iespéjas
daudziem uznémumiem izvairities no nodoklu maksasanas. Lidz ar to ievérojami naudas lidzekli aizplist
garam valsts budzetam.

Lielakas apsardzes un drosibas kompanijas (péc neto apgrozijuma 2022. gada)

Vieta Uzpémums Apgroz., Apgroz., Izmainas Pelna, Pelna Rentab., Darbinieku Nodokli
22721 milj.eiro  milj.eiro pret 20, milj. milj. % skaits valsts
21, % % eiro eiro kopbudzZeta,
21 trikst.eiro
1 1  G4S Latvia AS 17,91 18,36 -2,45 0,7 0,24 3,91 1069 8010,71
2 2 GRIFSAGSIA 9,17 8,89 3,15 -0,06 0,07 -0,65 572 4793,1
3 3 LDZapsardze 7,6 7,63 -0,39 0,19 0,12 2,5 432 3779,09
SIA
4 - DKUNITY SIA 6,04 0,12 4933,33 0,19 0,03 19,7 2 24,04
5 4 Eurocashl LV 5,26 4,35 20,92 0,49 0,27 9,32 340 2301,4
SIA
6 5  Eurocashl SIA 4,7 4,02 16,92 0,1 0,12 2,13 317 1957,23

Avots: Dienas Bizness, péc Lursoft (Uznémumu registra dati)

Veicot savu interesu aizstavibu, GRIFS AG pielauj tikai legitimas lobéSanas veidu, kas ir informacijas un ideju
izplatiSana ar merki ietekmét ar likuma pienemsanu saistitos viedoklus un pamudinat amatpersonas un
deputatus lobétajam velamai ricibai.

GRIFS AG pauz vienotu nozares viedokli valsts amatpersonam tikai sadarbiba ar DrosSibas Nozares
Kompaniju Asociaciju, Latvijas Darba devéju konfederaciju un citam intereSu parstavniecibam par
jautdjumiem, kas var ietekmeét personu drosibu.

Latvijas lielakie apsardzes uznémumi - SIA GRIFS AG un AS G4S Latvia - 2013.gada nodibinaja DroSibas
nozares kompaniju asociaciju (DNKA).

DNKA parskatu par apsardzes nozari var apskatit GRIFS AG majaslapas www.grifsag.lv sadalas ,Sociala
atbildiba” apakssadala , Interesu parstavnieciba”.

DNKA aktivitatem var sekot lidzi:

e majaslapa https://dnka.lv/
e socialajos tiklos https://www.facebook.com/DrosibasNozaresKompanijuAsociacija/
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P ™

DROSIBAS NOZARES
KOMPANIJU ASOCIACIJA

ARNIS VERZEMNIEKS

Drosibas Nozares Kompaniju
Asociacijas valdes priekssedétajs
llggadéja pieredze publisko attiecibu un
intereSu parstavniecibas joma

GUNTIS UZULINS
SIA "GRIFS AG" valdes priekssedétajs

Pieredze apsardzes nozareé kops 1996.
gada

KARINA SKOBORIHINA

AS “G4S Latvia” valdes loceKle,
finansSu departamenta direktore

DNKA ir apsardzes uznémumu organizacija, kuras biedri ir - SIA GRIFS AG, AS G4S Latvia, SIA, Respekts un
SIA Mega Sargs.

Asociacija ir Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras un Latvijas Darba devéju konfederacijas biedrs.

DNKA galvenais merkis ir sekmeét ilgtspéjigas apsardzes nozares attistibu, kas balstitos uz godigu un
taisnigu konkurenci, ka ari spéka eso$o normativo aktu ievérosanu.
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Biitiskakie asociacijas vidéja un ilgtermina uzdevumi ir:

cina par legalu nodarbinatibu un pilnigu nodoklu nomaksu apsardzes nozare;
adekvata atalgojuma nodrosinasana apsardzes nozaré stradajosajiem;

legalajam biznesam konkurétspéjigas uznémejdarbibas vides izveide;

dazadu auditoriju pusu izglitoSana par kvalitativu pakalpojumu drosibas nozaré;
apsardzes pakalpojumu publisko iepirkumu sistémas pilnveide;

publiska sektora atbildibas veicinasana, izvéloties apsardzes pakalpojuma sniedzéju.

Daliba DNKA sniedz iespéju uznémumam piedalities likumdoSanas izstradé, sadarboties ar valsts un
nevalstiskajam organizacijam.

Lai efektivak un konstruktivak sekmétu nozares sakartosanu, DNKA sadarbojas ar:

Iekslietu ministriju;

Valsts policiju;

Valsts ienémumu dienestu;

Valsts darba inspekciju;

Iepirkumu un uzraudzibas biroju;
Latvijas Darba devéju konfederaciju.

Tiesibu aktu projekti, kuru izstrade GRIFS AG ir ieintereséts:

Apsardzes darbibas registra izveide, lasit vairak Seit.

Publisko iepirkuma likuma grozijumu izstradasana.

Enu ekonomikas ierobeZo$anas plans.

DNKA ludza IekSlietu ministriju sagatavot un virzit izskati$anai Ministru kabineta nepiecieSamo
grozijumu reguléjuma, paredzot pirmas palidzibas pamatzinasanu apmacibas iespéju ar1
personam, kuras ir sekmigi nokartojusas parbaudijumu apsardzes sertifikata sanemsanai -
08.04.2021. pienemti attiecigi grozijumi Ministru kabineta 09.06.2020. noteikumos Nr. 360
“Epidemiologiskas drosibas pasdakumi Covid-19 infekcijas izplatibas ierobeZo$anai”

DNKA daliba KP akcija “Nejédzigakais Skérslis konkurencei” (par Ventspils brivostas parvaldes
izveidoto Ostas kontroli).

DNKA parakstitie memorandi:

DNKA pievienojas Rigas domes un NVO memorandam.
DNKA pievienojas IeM un NVO sadarbibas memorandam.
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https://www.delfi.lv/news/national/politics/apsardzes-darbibas-registra-ieviesana-uzlabos-nozares-caurskatamibu-un-kvalitati.d?id=53175851
https://www.kp.gov.lv/lv/akcija-nejedzigakais-skerslis-konkurencei-2021-0
https://www.riga.lv/lv/sadarbiba-ar-nevalstiskajam-organizacijam
https://www.iem.gov.lv/lv/iekslietu-ministrijas-un-nvo-sadarbibas-memorands

DNKA AKTUALITATES

Lielais uznémumu skaits nozare bija viena no problémam, bet ta pamazam risinajas, ievieSot licencéSanu.
Ja vel paris gadus ieprieks nozarée bija 500 uznémumu, tad Sobrid tie ir 357 apsardzes komersanti, un
tikai Sie uznémumi Latvija drikst sniegt apsardzes pakalpojumus. Kopuma, skatoties uz nozari, redzams,
ka taja vel ir daudz risinamu problému, bet ir uzsakts pareizais kurss.

DNKA VEIKTIE PASAKUMI 2023.GADA PIRMAJA PUSGADA

Konkurences neitralitate

Saja gada DNKA turpinaja aktivi darboties Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras Konkurences
neitralitates komiteja, lai aktualizetu aktualas problémas apsardzes nozaré, kas saistitas ar godigu
konkurenci. No valsts puses joprojam netiek ievéroti godigas konkurences principi - valsts un pasvaldibu
kapitalsabiedribas nepamatoti iesaistas komercdarbiba. Pieméram, sniedzot atzinumu par VAS “Latvijas
dzelzcel$” veikto lidzdalibas izvértéjumu SIA “LDz apsardze”. Konkurences padome 2020. gada ir noradijusi,
ka apsardzes pakalpojumu sniegSanas tirgli pirmskietami nav konstatéjama tirgus nepilniba, tomeér
uznémums savu darbibu turpina. Kritiski vértéjama ari ostu policiju, iekS€jo drosibas dienestu valsts

»

kapitalsabiedribas (pieméram, VAS “Starptautiska lidosta “Riga””) izveide - Latvija patlaban darbojas 372
apsardzes komersanti - tas ir daudzkart vairak neka citviet Eiropa un pasaulé. Latvija uz 100 000
iedzivotajiem ir 19 kompanijas, bet, pieméram, Lietuva - septinas (licenci sanémusas 186 kompanijas), bet
Igaunija - tris (46 kompanijas). Vadosajiem apsardzes komersantiem ir pieredze apsardzes pakalpojumu
sniegSana Kkritiskas infrastruktiiras objektos, piedavajot risindjumus, kas ietver gan tehnologijas, gan
darbaspéku un atbilst visam droSibas prasibam. Ka secinats pérn veiktaja pétijuma par publisku personu
piendkumu ievérot konkurences noteikumus* reguléjuma triukst atbilstosa piespiedu mehanisma, ka
izbeidzama nepamatota lidzdaliba. Nav paredzéta ari konkrétu amatpersonu administrativa atbildiba par
pienemtajiem léemumiem, kuru de] ir radies konkurences kroplojums. Apsardzes nozare ne tuvu nav vieniga,
kas sastopas ar konkurences kroplojumiem, tade] DNKA aktivi strada pie priekslikumu tiesiska reguléjuma
pilnveidei un izpratnes veicinasanai izstrades 2021. gada izveidotas Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas
kameras Konkurences neitralitates komitejas ietvaros.

Nelegalais tirgus

Atbilstosi deklarétajam 25 % darba néméju visas darba vietas apsardzes joma nesasniedz pilnu darba slodzi
- minimalo algu vai mazak 2021. gada sanéma 21,9 % apsardzes nozaré nodarbinato. Aploksnu algas
joprojam ir izplatitas, un tas ir viens no efektivakajiem ierociem, it seviski fiziskas apsardzes pakalpojumu
sniedzéjiem, lai konkurences cina giitu parsvaru par komersantiem, kas nodoklus nomaksa pilna apmeéra.
DNKA ir aktualizéjusi diskusiju par EDLUS (elektroniskas darba laika uzskaites sistémas) ievieSanu
apsardzes nozareé.

14



Publiskie iepirkumi

Pédéjos gados ir veiktas butiskas izmainas apsardzes darbibu reguléjoSajos normativajos aktos, pieméram,
ierobezotas iespéjas realizét ta sauktas apakSuznéméju shémas, tiek ieviests apsardzes darbibas registrs, kas
nodroSinas nozares datu pieejamibu vienkopus, lai efektivizétu kontroléjoSo institliciju darbu. Tomeér
paraléli publiskajos iepirkumos joprojam ka piedavajumu vértésanas kritérijs dominé zemaka cena. Sokéjoss
ir fakts, ka aptuveni 40 % (2021. gada, lidziga tendence ari 2022. gada) no uzvarétajiem publiskajos
apsardzes pakalpojumu iepirkumos bija tadi uzpémumi, kuru nomaksato nodoklu ipatsvars pret
apgrozijumu un socialo iemaksu apmérs vienam darbiniekam rada $aubu énu. Sis uzvaras ir uz darbinieku
un valsts intereSu réekina. Daliba konkursos uznémumiem, kas ir valstiski un sociali atbildigi, klast arvien
bezjeédzigaka. Pasiititaji - valsts un pasvaldibu institiicijas - atrunajas, ka ierobeZotu resursu apstaklos citadi
rikoties nevar, lai gan ir pieejamas DNKA vadlinijas apsardzes pakalpojumu veiksanai.

DNKA jau ilgstosi pievérs uzmanibu un analizé iepirkumus, kuros iepirkti apsardzes pakalpojumi un ta bis
viena no asociacijas prioritatém ari turpmak. Apkopotie dati tiek sutiti Valsts policijai, Valsts ienémumu
dienestam un citam institiicijam, lai pieverstu uzmanibu situacijai. DNKA ar1 tupinas stradat pie valsts un
pasvaldibu iestazu darbinieku izglitoSanas, organizéjot seminarus par apsardzes pakalpojuma iepirksanu.

*2022. gada péc Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameras nodibinajuma “Krisjana Valdemadra fonds”
pasttijuma veiktais péetijums “Administrativi teritoriald reforma ka piemerots bridis, lai parskatitu pasvaldibu
dalibas komercdarbiba tiesisko pamatotibu, ka ari novérstu iespéjamos konkurences kroplojumus” ir pieejams
Seit: https://drive.google.com/file/d/10w9vOKHySXYj4XmvTkMbsNADB70n1F1s/view

DNKA VEIKTIE PASAKUMI 2023.GADA OTRAJA PUSGADA UN PLANI 2024.GADA:

Drosibas Nozares Kompaniju Asociacija (DNKA) 2023. gada otraja pusgada istenoja virkni aktivitasu, lai
aizstavétu un parstavétu savu biedru, t.sk. GRIFS AG intereses vairakos lemumpienems$anas limenos -
sarunas ar lekslietu ministrijas vadibu, Saeimas deputatiem, valsts iestazu darbiniekiem, valdibas
stratégiskajiem partneriem, nevalstiskajam organizacijam un citam iesaistitajam pusém. Risinamo
jautajumu saraksta augSgala joprojam atrodas énu ekonomikas apkaroSana nozaré, sabalansétas un
ilgtspéjigas nodoklu politikas IstenoSana, kvalificéta darbaspéka trikums, ka arl jautdjumi, kas saistiti ar
stradajo$o socialo aizsardzibu un birokratiska sloga mazina$anu nozaré. So problémjautajumu risina$anu
DNKA valdes priekssédétajs Arnis Verzemnieks vairakkart akcent€jis ar1 plaSsazinas lidzek]os.

Publiskie iepirkumi

SatraucoSa problematika ir negodpratigi uznémeji publiskajos iepirkumos. Ieprieks€jo gadu dati liecina, ka
aptuveni 40% no uzvarétajiem publiskajos apsardzes pakalpojumu iepirkumos bija tadi uznémumi, kuru
nomaksato nodoklu ipatsvars pret apgrozijumu un socialo iemaksu apmeérs uz vienu darbinieku rada Saubu
énu. Tas attiecigi rada pamatu aizdomam, ka dala uznémumu atrodas vai balansé uz peléka sektora robezas
un konkuré ar neadekvati zemu cenu. Joprojam aktuala ari zemakas cenas ka vieniga kritérija piemérosana
- publiskais sektors nedrikstétu iepirkt pakalpojumus no komersantiem, kas zemako cenu var piedavat uz
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aplokSnu algu rékina. Godiga konkurence aizvien nav pilniba nodroSinata ari no publisko personu puses, kas
rada konkurences kroplojumus. Cie$a sadarbiba ar Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameru (LTRK) un
Latvijas Darba deveju konfederaciju (LDDK) godigas konkurences nodroSinasanas nepiecieSamibu asociacija
uzsvérusi arl vairakos sadarbibas formatos ar leksSlietu ministriju, FinanSu ministriju un Ekonomikas
ministriju, un darbs pie minéto jautajumu risinasanas turpinasies ari 2024. gada.

Apsardzes nozares parskata izstrade

Jaatzimeé, ka Iekslietu ministrija pagajusa gada izskana uzsaka darbu pie 2020.-2022. gada apsardzes nozares
parskata izstrades, un DNKA aktivi lidzdarbojas ta tapsSana, sniedzot nozares viedokli. Parskats sniegs
kopainu par apsardzes nozari un laus git padzilinatu prieksstatu par aktualajiem jautajumiem.

Apsardzes darbibas registrs

Par apsardzes nozares sakarto$anai butisku soli uzskatama Apsardzes darbibas registra ievieSana -
pilnveides process gan vél turpinas. Valsts policijai, Valsts ienémumu dienestam un citam kontrol€josajam
institiicijam ir neatsverama nozime, lai, izmantojot registra datus, énu ekonomika patiesi mazinatos. DNKA
sniedz ari savu redzéjumu, ka efektivizét kontroles pasakumus. Nemot véra, ka likumdos$anas process un
nozarei nozimigu jautajumu risinasana ir maratons, ne sprints, un ilgtermina attistiba prasa nemitigu un
nenogurstosu darbu, ari Sogad DNKA turpinas klauvét pie atbildigo institiiciju durvim un iestaties par
nozares interesém, lai panaktu labvéligu rezultatu svarigas iniciativas - 1pasi pievérsSot uzmanibu godigas
konkurences, t.sk. énu ekonomikas jautdjumu, nodoklu politikas (konkurétspéjigi darbaspéka nodokli un
administrativa sloga samazinasana) un citu jautajumu risinasanai.
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3. Darbibas raditaji parskata perioda

Parskata perioda, kas attiecinams uz 2023. gadu, kopé€jie dati apliecina uznémuma stabilitati un stabilas
pozicijas apsardzes tirgu.

e 2023. gada ir pieaudzis klientu un apsargajamo objektu skaits.

e Irizpildits noteiktais pardosanas apjoms uz 1 cilvéku.

e Salidzinot ar 2022. gadu, instalaciju apjoms ir palielinajies par 50,1%.

e Postena stundu nosegums katra atseviska ménesi atbilst noteiktajam vélamajam stundu noseguma
procentam.

3.1. PAMATDATI PAR 2023.GADU

Neto apgrozijums 9,26 miljoni eiro
Parskata gada pelna/ zaudéjumi 1,1% (pirms nodok]u nomaksas)
Tehniskas apsardzes objektu pieaugums 3,5%

Fiziskas apsardzes stundu samazinajums 18%

Darbinieku skaits parskata gada beigas 498

GRIFS AG neto apgrozijums, milj.eiro,
2019.- 2023.gads

9.5 916 9.26
9 8.89
8.5
. 7.94
8 7.92
7
2019 2020 2021 2022 2023

GRIFS AG apgrozijums 2023. gada Latvija 9,26 miljoni eiro.
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3.2.  ATZINIBAS UN APBALVOJUMI

ILGTSPE]JAS INDEKSS 2023 GADA - ZELTA KATEGORIJA

GRIFS AG ir uzsacis ilgtermina socialas atbildibas attistibas celu,

kas paredz vél lielakas ripes par darbiniekiem, sabiedribu un

vidi. Sociali atbildigu pieeju nenosaka neviens likums, bet o
ieguvums no $adas saimniekoSanas ir jitams tieSi ilgtermina. GRIFS AG

llgtspéjas indeksa noveértéjuma tiek vertéti vairaki darbibas

aspekti: stratégiska planosana, atbildigas tirgus attiecibas, darba AN oo 9023 Z5ta N

vide, apkartéja vide un vietéja sabiedriba. Attistot ilgtspéjigas AT PR

darbibas kritérijus un uzlabojot savu sniegumu, uznémums ir

novertets ar zelta kategoriju. Tas apliecina, ka GRIFS AG demonstré atklatibu un caurskatamibu, visus
buitiskakos ilgtspéjas aspektus komunicéjot publiski. Tapat tas nozimée, ka uznémums tiecas paplasSinat un
pielagot savus riska vadibas procesus, ieklaujot tajos butiskakos korporativas atbildibas aspektus.
Uznémuma korporativas atbildibas stratégija ietver skaidrus un izméramus mérkus.

zelta grupa

bronzas grupa
sudraba grupa
platina grupa

GRIFS AG vesturiskais sniegums Ilgtspéjas indeksa

Dace Helmane, Korporativas ilgtspéjas un attistibas instittita vaditaja un

llgtspéjas indeksa koordinatore:

“Lai gan ikdiena parliecinos, ka Latvija ir daudz labu un iekdrojamu darba devéju, tomér joprojam ir
sajlta, ka tikai neliela da]a patieSam doma ilgtermina un macas pielagoties parmainam, atsakoties no
stereotipiem, prognozéjot nakotnes tendences, ieguldot nozares attistiba un cilvékos. Drosibas
kompanija GRIFS AG jau daudzu gadu garuma demonstreé ne tikai atbildigu attieksmi pret saviem
darbiniekiem, bet iegulda laiku un zinasanas, lai izskaustu énu ekonomiku un uzlabotu apsardzes

=»

nozari kopuma. TieSi $ada attieksme garante stabilitati un drosibu ne tikai Sodien, bet ilgtermina.
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DARBA DEVE]JU DAZADIBAS NOVERTEJUMA 2023 GRIFS AG IEGUTS SUDRABA STATUSU

Sabiedribas Integracijas fonda 1stenotaja Darba devéju
Dazadibas novértéjuma 2023 GRIFS AG ieguts Sudraba statusu. e SUDRABA STATUSS | 2023

Sanemtais statuss apliecina uznémuma veiksmigu dazadibas DAZADIBAI _"\TVERTS
DARBA DEVEJS

politikas istenosanu un aktivu darbinieku iesaisti ieklaujosas ===
-
darba vides veicinasana.

GRIFS AG SANEM “DAZADIBA IR SPEKS” SPECBALVU

2021.gada “Dazadiba ir spéks” apbalvoSanas ceremonija papildus piecam kategorijam - “Musu darbinieki”,
“Misu principi”, “Musu darba vide”, “Miisu tirgus attiecibas” un “Miisu sazina” pieskira specbalvas. GRIFS AG
sanému specbalvu - par inovativiem risindjumiem darbinieku piesaisté, un par atbildibas uznemsanos énu
ekonomikas mazinasana apsardzes joma.
2020.gada Sabiedribas integracijas fonda un Ventspils Augsto tehnologiju parka radita kustiba “Dazadiba ir
spéks”, GRIFS AG sanem balvu kategorija “Musu sazina”. Ta tiek pieskirta par dazadibas vadibas elementu
ievieSanu sava uznémuma. Eksperti atzinigi novertéja vairakas GRIFS AG iniciativas, pieméram, nodrosinatu
darbaspéka mobilitati Latvijas teritorija - no regioniem, kur darba iespéjas nav pietiekami plasas, uz vietam,
kur darbs ir. Ka norada eksperti, §1 mobilitate tiek istenota cienpilna un darbinieku personisko velmju
respektéjosa manieré. Darba devéjs nodroSina darbinieku izglitoSanu par jautdjumiem, kas skar
komunikaciju un sadarbibu starp dazadam kultiratskirigdm grupam. Darba devéjs riko informativos
pasakumus, kas veicina izpratni un motivé uz cienpilnu ricibu gan uznémuma starp kolégiem, gan saskaré ar
klientiem.
2019.gada GRIFS AG sanéma pateicibu par piedali$anos kustiba “Dazadiba ir spéks”. S1ir brivpratiga darba
devéju kustiba, kura apvienojas uznéméji, organizacijas, biedribas un nodibindjumi, valsts un pasvaldibu
iestades, kas sava ikdienas darba veicina atvértibu dazadam sabiedribas grupam.
Jau 2019. gada pasvertejuma eksperti uzteica ipasi labas iniciativas:

e centienus pielagot darba vidi darbinieku vajadzibam;

e uznémuma vadibas pieejamibu darbiniekiem;

e labvéligu un atbildigu attieksmi pret darbinieku bérniem.

STATUSS “GIMENEI DRAUDZIGA DARBVIETA 2023”
GRIFS AG ieguvis statusu “Gimenei draudziga darbavieta”. Uznémumam S$is status ir kop$ 2011.gada un
Sobrid tas pieskirts lidz 2025.gadam.

IR 2011-2025

Gin

Godinot gimeném draudzigako praksu ievieséjus starp darba devéjiem Latvija, Sabiedribas integracijas fonds
pieskir “Gimenei draudziga darbavieta” statusu darbavietam gan no privatuznémumiem, gan ari valsts un
pasvaldibu parvaldes un nevaldibas organizacijam. Iniciativas mérkis ir veicinat gimeném draudzigas darba
vides attistibu Latvija un vairot sabiedribas izpratni par to, ko nozimé gimeném draudziga darbavieta.
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https://www.facebook.com/SIFlv/videos/185659720114669

PATEICIBA PAR IESAISTISANOS UN ATBALSTU LATVIJAS GODA
GIMENEM

Sabiedribas integracijas fonda un Goda gimenu varda GRIFS AG saném pateicibas

Sirsnigs paldies

rakstu par to, ka uznémums ir kopa ar Goda gimeném. Tiek augsti vértéta GRIFS AG STA "GRTFS AG"

sociala atbildiba, iesaistoties programma un atbalstot Goda gimenes (“3+ Gimenes

karte”).

GRIFS AG SANEM ZELTA KAMERU NOMINACIJA

"GADA DROSIBAS UZLABOTAJS”

GRIFS AG sadarbibas partnera ALTAS IT Latvija partneru pasakuma GADA
BALVA "ZELTA KAMERA" 2024, ALTAS IT Latvija godinaja savus partnerus, ar
kuriem sadarbiba 2023. gada ir bijusi ipaSi cieSa un veiksmiga.
GRIFS AG tika nominéts uz vairakiem apbalvojumiem, bet pirma vieta tika un
zelta kameru sanéma nominacija "Gada drosibas uzlabotajs".

GRIFS AG KONKURSA “DROSAKAIS UZNEMUMA AUTOPARKS
2023” DALIBNIEKS

GRIFS AG bija konkursa dalibnieks, daloties ar savu pieredzi un ieviesto
autoparka uzturésanas kartibu. Ka konkursa dalibnieks GRIFS AG vareés
izmantot konkursa priekSrocibu -iegut praktiskus ieteikumus, ka parvaldit
savu autoparku labak un efektivak, ta sniedzot butisku ieguldijumu kopéjas
satiksmes drosibas uzlabosana.

APLIECINAJUMS “LDDK LIDZSVARA BALVA 2021”

"GADA DROSIBAS
UZLABOTAJS"!

GRIFS AG -

“Drosakais uznémuma
autoparks 2023” dalibnieks

GRIFS AG sanem apliecindjumu par dalibu Latvijas Darba devéju konfederacijas (LDDK) labas prakses balvas

konkursa darba devéjiem “LDDK LIDZSVARA BALVA 2021".

BRONZAS LIMENA UZNEMUMS VID PADZILINATAS SADARBIBAS PROGRAMMA

Padzilinatas sadarbibas programma ir Valsts ienémumu dienesta

BRONZA istenota jauna sadarbibas forma ar nodok]u maksatajiem, kur
Padzi|inatas sadarbibas kriterijiem atbilstoSie uznémumi tiek atlasiti ieklausanai un
progieming grupésanai tris limenos - Bronza, Sudrabs, Zelts. SIA GRIFS AG

International ir ieklauts bronzas limeni.
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4. Orientacija uz klientu

GRIFS AG darbibas pamata ir orientésanas uz klientu un kvalitativu pakalpojumu sniegSana. Uznémuma
meérKkis ir sniegt augsti profesionalus drosibas pakalpojumus, izmantojot to pieredzi, kas uzkrata Saja nozare
pasaulé, un vienlaikus paaugstinat apsardzes darbinieku profesijas prestizu Latvija.

Kvalitativi pakalpojumi un profesionali darbinieki ir tas kvalitates, kas GRIFS AG atskir no citiem Latvijas un
Baltijas apsardzes uznémumiem. Lai to apliecinatu, GRIFS AG strada péc kvalitates vadibas sistémas
aktualajam IS0 9001:2015 standartam. Tapat GRIFS AG gan jaunajiem, gan ilggadé€jiem klientiem un saviem
darbiniekiem nodroSina kompleksu apmacibu programmu.

2023.gada “Bureau Veritas Latvia” auditori veica GRIFS AG kvalitates
parvaldibas sistémas uzraudzibas auditu atbilstoSi starptautiskajam
standartam ISO 9001:2015. Audita laika ir konstatéts, ka GRIFS AG
kvalitates parvaldibas sistema ir efektiva un atbilstoSa standarta
prasibam. Sertifikacijas sfera atspogulo faktiski notikusos procesus
organizacija. Uzraudzibas audita laika neatbilstibas nav konstatétas.
Uznémums ir rekomendéjams tas kvalitates vadibas sistémas atbilstibas
standarta ISO 9001:2015 prasibam sertifikacijas turpinasanai.

Certification

Par sistemas efektivitati GRIFS AG ik gadu parliecinas iekS€jos un uzraudzibas auditos. Iekséjie auditi
apliecina, ka uznémums strada efektivi, attistitas un nemitigi pilnveido uz klientu orientétu pakalpojumu
snieg$anu. Sobrid GRIFS AG auditus veic viens auditors. 2023. gada notika 15 auditi, kuros audit&ja visas
uznémuma struktiirvienibas. To rezultati apliecinaja, ka kvalitates vadibas sistéma darbojas atbilstosi
standartam, iekSéjiem procesiem un nodrosina klientu vélmju un vajadzibu izzinasana.
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2023.gada GRIFS AG turpinaja informeét sabiedribu un klientus par drosibas sistému auditu, drosibas
pasakumiem klienta objekta, regulari veicot instruktazas un evakuacijas macibas. Sabiedribas parstavjus,
klientus un klientu darbiniekus:

e informéjam par krizes situacijam un ricibu $adas situacijas;
e informéjam par cilveku evakuaciju no krizes objekta;
e  praktiski iesaistijam krizes situacijas izspéele.

e apmacam, ka identificét riska faktorus, lai samazinatu zudumus un zadzibas.

4.1. KLIENTU STRUKTURA

GRIFS AG ir vairak neka 7929 klientu un objektu. GRIFS AG ir specializéjies lielu sabiedrisko objektu
apsargasana. Uznémuma klienti ir lielakie Latvijas tirdzniecibas centri un citi sabiedriskie objekti.
GRIFS AG izveérte katra klienta vajadzibas un piedava nepiecieSamo risindjumu. Uznémuma darbinieki tiek
apmaciti ari saskarsmé ar cilvékiem, kas ir biitiski sabiedrisko objektu apsargasana. GRIFS AG apsardzes
pakalpojumus izvelas:

BB Ty el
Ro o : Ravs]
ORIGO Radisen TELEZ B\ Arvesen 3 :

skyamore  roalto C}:«B o APTIRKA

Dougleo lntwlern DAUGAVA ;  *)
<Y = .
%) (@' w CAFF{EINE CRAF

GRIFS AG apsarga ari raZo$anas objektus un teritorijas. GRIFS AG kompleksa pieeja pakalpojuma
nodroSinasana piedava klientam iespéju vispirms veikt drosibas auditu konkreétaja objekta vai teritorija, lai
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izveletais pakalpojums atbilstu realitaté nepiecieSamajam. Tas ietaupa gan klienta laiku, gan lidzeklus. GRIFS
AG apsardzes pakalpojumus izvelas:

I o
0STBY. KRONUS

realto W dpd Schneider
OrOKS @8 screnxer ME

A
Livonia o | "Orkla

Latvija
GRIFS AG Klienti ir dazada veida biroji, ka ari plass privato klientu loks. Ikviena klienta riciba ir GRIFS AG

specialistu komanda, kas novértés riska vietas majokli un izstradas Klienta dzivoklim, privatmajai
individuali vai birojam pielagotu apsardzes sistémas risindjumu. GRIFS AG apsardzes pakalpojumus izveélas:

TELE2 >

W DL accerture realto

.
@ DUNTEs MAGNUM  MikoTik /;

RN € cognizant

GRIFS AG ir Industrialas droSibas sertifikats, kas lauj apsargat ar valsts noslépumu saistitas iestades,
stratégiski svarigus objektus un dokumentus.

2023. gada noslégti 679 (2022.gada 667) jauni tehniskas apsardzes ligumi un veikti 800 (2022.gada
782) objektu pieslégumi gan fiziskam, gan dazadu jomu un méroga juridiskam personam.

Esam uzsakusi ilgtermina fiziskas un tehniskas apsardzes pakalpojuma nodroSinasanu tados objektos ka
Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienestam (NMPD) un Celu Satiksmes Drosibas Direkcijai (CSDD)
EizenSeteina iela, Rig3, SIA “Skanstes Business Centre”, A klases biroju centram “Elemental Business Centre”
Skanstes iela, Riga un SIA ,,Orkla Biscuit Production” razotnei AdaZos u.c.
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GRIFS AG ATBILDIBA

Saskana ar GRIFS AG un klienta standarta liguma ipasajam saistibam un saskana ar Latvijas Republikas
likumdoS$anu GRIFS AG uznemas civiltiesisko atbildibu par klientiem nodaritajiem personala un/vai ipaSuma
zaudéjumiem tehniskas apsardzes klientiem lidz 350 000 EUR par katru gadijumu un fiziskas apsardzes
klientiem lidz 6 000 000 EUR.

Par saudzigu attieksmi pret klienta ipaSumu ir atbildigs katrs GRIFS AG darbinieks. Darba ligumos ir atrunata
katra darbinieka materiala atbildiba.

Saskana ar GRIFS AG noteikto kartibu darbiniekam aizliegts piesavinaties klienta preci, par to nesamaksajot,
un veikt jebkadas prettiesiskas darbibas ar klienta ipaSumu. Darbinieka piendkums ir novérst atklatos
bojajumus un nekavéjoties zinot savam tieSajam vaditajam par bojajumiem un kaitéjumu.

GRIFS AG, apstradajot personas datus, ievero Visparigas datu aizsardzibas regulas Nr.2016/679 prasibas, ka ar1
citas Latvija speka esoS$ajas normativo aktu prasibas. Uznémums ir izstradajis GRIFS AG Privatuma politiku, kura

izskaidro, ka GRIFS AG apstrada fiziskas personas datus, datu subjekta tiesibu istenoSanas kartibu un ar personas
datu aizsardzibu saistitos jautajumus. GRIFS AG Privatuma politika attiecas uz visa veida personas datu apstradi,
ko veic GRIFS AG.

4.2.  KLIENTU APKALPOSANA

Klientu apkalpos$ana tiek istenota péc izstradatas klientu apkalposanas proceduras. Tas merkis ir aprakstit
Tirdzniecibas un attistibas departamenta darbibas, saistitas ar klientu apkalpoSanas procesu, ka arl
Tirdzniecibas un attistibas departamenta, Tehniska departamenta, Apsardzes departamenta un Finansu
departamenta pienakumus un atbildibu katra klientu apkalpoSanas procesa posma3, lai nodroSinatu patiesi
kvalitativus pakalpojumus.

4.3.  KLIENTU APMIERINATIBA

Lai veicinatu klientu lojalitati un sniegtu kvalitativus pakalpojumus, klientu apkalpoSanas specialisti veic
pécpardosanas zvanus, lai noskaidrotu vinu apmierinatibu ar sanemto pakalpojumu, ka ari lai piedavatu
papildpakalpojumus.

No 01.01.2023. lidz 31.12.2023. tika veikti zvani 334 klientiem (2022. gada 376 klients),
no kuriem 77,25% klienti piedalijas aptauja, 22,75% neatbildéja uz zvaniem, negribéja
piedalities aptauja, vai sniedza tikai da]éjas atbildes uz jautajumiem. Analiz€jot datus no
pécpardosanas anketas, var secinat, ka 98,48% Klienti ir apmierinati ar tirdzniecibas
Q parstavju darbu. Ar droSibas sistému specialistu darbu apmierinati 97,68% klienti.
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Klientiem sniegta pakalpojuma/servisa novéertéjuma apkopoSana un analize tiek veikta,

| @ \ apkopojot informaciju no Darbu izpildes aktiem, ko aizpilda klients, kad objekts ir
pieslégts vai tiek veikti remonta darbi. 2023. gada tika aizpilditi 5447 akti, veicot objektu

f—___\ apmekléjumus. (2022. gada 6505 akti). Telefoniski veiktas 1070 klientu

konsultacijas/vienoSanas (2022. gada 1263 akti). Kopuma var secinat, ka klienti ar
GRIFS AG darbu ir apmierinati. Kops 2019.gada ieviesta elektroniska darbu izpildes aktu apstrade.

INFORMACIJAS PIEEJAMIBA

Lai nodroSinatu augstu klientu apmierinatibas limeni, apkalposSanas kvalitati un pakalpojamu pieejamibu, klientu
értibai pieejami sadi pakalpojuma kanali:

e apkalpoSana pa talruni ‘2:\7 ;

e atzvaniSanas logriks GRIFS AG majaslapa;
e apkalposana klatiené biroja;

e jespeéjaiesutit jautajumus e-pasta;

e socialie tikli.

Popularakais klientu apkalposanas kanals ir apkalposana pa talruni.

4.4. KLIENTU ATSAUKSMES

Fiziskas apsardzes segmentd uzpémumam ir daudz plasi pazistamu Kkorporativo klientu. Ar tiem
izveidojusies ilga un pozitiva sadarbiba, par ko liecina ar1 atsauksmes. Klienti ir novertéjusi GRIFS AG vélmi
uzlabot pakalpojumu kvalitati, darbu ar saviem darbiniekiem un to, ka pasititaja velmes tiek nostaditas
visaugstak.

GRIFS AG ir svarigi zinat klientu viedokli par apsardzi un tas darbibu, tas palidz uzlabot miisu pakalpojumu
kvalitati, ka arl paaugstinat klientu apkalposSanas limeni. GRIFS AG majaslapa www.grifsag.lv ikvienam ir
iespéja nositit ierosinajumus, atsauksmes, stidzibas un jautajumus.

2023. gada sanemtas 10 (2022.gada 6) pateicibas véstules par apsardzes darbinieku profesionalo ricibu un
izpalidzibu apsargajamos objektos, par sniegta apsardzes pakalpojuma kvalitati augsta limena sporta un
verienigos izklaides pasakumos, ka ari par Tehniska departamenta un Tirdzniecibas un attistibas
departamenta darbinieku profesionalu amata pienakumu pildisanu.

2023. gada par 17,55% (2022.gada 12,59%) jaunie klienti noradija, ka izvéloties apsardzes firmu, sanémusi
ieteikumus no GRIFS AG esoS$ajiem klientiem, kaiminiem, draugiem vai gimenes locekliem.

Sanemtas pateicibas un atzinibas ir publicétas gan GRIFS AG majaslap3, gan izliktas biroja pie sienas.
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5. Darbinieki un darba vide

GRIFS AG personala vadibas politika nosaka, ka katram darbiniekam ir jazina savi darba pienakumi,
atbildiba, ieguldijums pakalpojuma sniegSanas procesa, ka arl godpratigi javeic vinam uzticétie pienakumi.
Attieksme pret darbu, pieredze un zinasanas - $is vértibas uznémuma tiek vértétas visaugstak.

5.1.  NODARBINATIBA

Kopéjais darbinieku skaits 2023. gada beigas ir 498 darbinieki, no tiem 445 Apsardzes departamenta.
Uznémuma vairak par 1 gadu nostradajusi 381, kas ir 76,51 % no visiem stradajoSiem.

Darbinieku skaita izmainas

2021 2022 m2023

571 578

498
381

277 304

Nodarbinato skaits Vairak par gadu
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Apsardzes departamenta darbinieku skaita sadalijums péc
nostradata laika uzpémuma

<1 gads
1 gads
2 gadi
3 gadi
4 gadi
5 gadi
6 gadi
7 gadi
8 gadi
9 gadi
10 gadi
11 gadi
12 gadi
13 gadi
14 gadi
15 gadi
16 gadi
17 gadi
18 gadi
19 gadi
20 gadi
21 gadi

o
N
o

40 60 80 100 120 140 160 180

21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 /10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 <1

gadi gadi gadi gadi gadi gadi gadi| gadi gadi|gadi| gadi gadi gadi gadi gadi gadi gadi gadi gadi gadi gads gads

m2023| 3 3 6 | 3 0 4 3 6 11 9 7 15 8 1513 22 17 30 32 66 58 114
2022 3 2 7 | 3 14 3 8 12 9 6 17 9 20 15 29 19 47 46 105 154

2023. gada potencialo darbinieku meklésana principa tika veikta caur dazadiem, parsvara bezmaksas,
interneta portaliem. Lielakoties stradajosie pie mums uznémuma nonak péc SIA GRIFS AG esoSo darbinieku

ieteikumiem, ka ari péc ss.com portala ievietotajiem sludinajumiem.

Dati no darbinieku aptaujas: Ka jis uzzinajat par darbu GRIFS AG?

2022 m2023
105
79 68
51 49
26 25
-z o ] ]
cits draugs NVA interneta majaslapa musu ss.com
portals darbinieks

2023. gada potencialo darbinieku mekléSana principa tika veikta caur dazadiem interneta portaliem.
Lielakoties stradajosie pie mums uznémuma nonak péc SIA GRIFS AG eso$o darbinieku ieteikumiem, ka ari

péc ss.com portala ievietotajiem sludinajumiem.
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2023. gada 7. novembrl Rigas konferencu un pasakumu centra “Fantadroms” norisinajas Nodarbinatibas
valsts agentiiras (NVA) rikotais Vakancu gadatirgus, lai klatiené un vienuviet varétu satikties darba devéji

un darba meklétaji. NVA gadatirgii pieteikuma anketas aizpildija 15 kandidati. Patstavigi tiek atjaunoti darba

sludindjumi arl majaslapa www.nva.gov.lv.
\ Sy

\\\ ¢ A

DROSIBAS KOMPANI
2002. GADA UN S0BRID VAR Lepd
PIEREDZI DROSIBAS PAKALPO|

Ipa$a uzmaniba 2023. gada tika pievérsta ari dro$ibas sistému specialista vakancém. Tika veidotas jaunas
darba sludinajumu reklamas, kas ievietotas socialajos tiklos, bezmaksas sludinajumu portalos, maksas
portala CVmarket.lv, visidarbi.lv.

Lai piesaistu potencialos darbiniekus stradat GRIFS AG - posmos: Jelgava - Olaine - Riga - Jelgava uznémums
nodrosina bezmaksas transportu.

Ar1 2023. gada veiksmigi turpinajam iesakto - 2017. gada realizéto projektu, ar kura palidzibu piesaistijam
darbiniekus Rigai no regioniem. Gada laika apzinats liels skaits potencialo darbinieku no visas Latvijas
regioniem. 2023. gada decembrl miisu uznémuma stradaja kopskaita 24 darbinieki no Bauskas, Jékabpils,
Varaklaniem, Daugavpils, Saldus, Aliiksnes, Dobeles, Ludzas, Madonas, Liepajas, Rézeknes, Balviem u.c.
pilsétam. Salidzinajuma ar 2022. gadu stradajoSo darbinieku skaits ir par 5 darbiniekiem mazak.

Darbu atsak ari darbinieki, kas darba tiesiskas attiecibas ar GRIFS AG bija izbeigusi. 2023. gada darbu GRIFS
AG atkartoti uzsaka 41 apsardzes darbinieki. Galvenie iemesli, kapéc cilveki izvélas darbu GRIFS AG, ir
uznémuma stabilitate, atpazistamiba, socialas garantijas, parlieciba par sakartotu darba vidi, patikama
iepriekséja pieredze salidzinajuma ar citam darbavietam, lojalitate pret uznémumu un ta vértibam.

2021. gada tika uzsakts jauns projekts: PIETEIKTS = NOPELNITS. 2023. gada piesakot potencialo apsardzes

darbinieku un nopelnot prémiju - tika sanemti 44 pieteikumi.
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2023. gada GRIFS AG prakses vietu nodro$inaja 1 studentam no Izglitibas iestades “Latvijas - Vacijas
profesionalas izglitibas centrs”, 7 prakses vietas Rigas Tehniskas koledzas audzékniem profesija

“Datorsistemu kvalifikacija”. Ka arl nodrosSinaja 40 prakses vietas darbiniekiem no Macibu centra

“’DAIZPON”, kur 39 vietas bija Profesionalas talakizglitibas programma - kvalifikacija Apsargs 2 un 1 prakses

vieta ar kvalifikaciju Apsardzes organizators.

GRIFS AG personala atlase notiek, ievérojot dazadibas vadibas pamatprincipus:3

Veikt personala atlasi, nemot vera tikai kandidata zinasanas, izglitibu
un profesionalas spéjas, kas nepiecieSamas, lai sasniegtu uznémuma
izvirzitos merkus.

0 - . v . . 0 . . - - —
darbiniekiem. Jebkurs$ darbinieks var pieteikties uz aktualajam
N
vakanceém. Uznémuma darbiniekiem karjeras planosana notiek, nemot Q

vera katra darbinieka potencialu, rekomendacijas, ieteikumus un

NodroS$inat vienlidzigas karjeras izaugsmes iespéjas visiem O

pasiniciativu.

Nodrosinat atalgojuma sistému, kas paredz vienlidzigu atalgojumu par

vienadas nozimes darbu gan sievietém, gan virieSiem neatkarigi no vecuma.
Noturét sabalansétu un daudzveidigu personalu (vecuma, dzimuma un citas jomas).

Darbinieku vecuma profils Darbinieku vecuma profils
2022.gada 2023.gada

2.63% 2.05%

47.06% 49.80%

Iidz 30 virs51 ®31-50 lidz 30 virs 51 m31-50

GRIFS AG 2023. gada saglaba darbinieku vecuma daudzveidiba robezas no 18 gadiem lidz 83 gadiem. Par

0,58% samazinajies darbinieku skaits vecuma lidz 30 gadiem, par 2,16% samazinajies darbinieku skaits

vecuma no 31 lidz 50 gadiem, par 2,74% pieaudzis darbinieku skaits vecuma virs 51 gadiem.

2 ANO Ilgtspéjigas attistibas mérkis 4.4.
3 ANO llgtspé€jas attistibas mérkis 5.5., 5.c, 8.5. un 8.6.
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Nozares specifika nosaka, ka GRIFS AG ir jitams virieSu parsvars, uznémuma strada 422 viriesi (84,74%) un
76 sievietes (15,26%).4

15,26% 84,74%

Vadosos amatos tiek nodarbinati 73 darbinieku, no tiem viriesi - 73 (78,49%), sievietes - 20 (21,50%).

21,51% 78,49%

Objekta vaditaja amata ir 14 virie$i un 1 sieviete, bet objekta vecaka amata 12 virieSi un 5 sievietes. Vadibas
komanda kopa ir 7 darbinieki: 2 sievietes un 5 viriesi.

Bérna kopSanas atvalindjumu 2023. gada izmantoja 2 darbinieki (1 sieviete, 1 virietis).

Darbinieku sadalijums pa gadiem,
kad nemts bérna kopSanas atvalinajums

5

O R N W b U1 O

2022 2023

virietis M sieviete

4+ ANO Ilgtspé€jas attistibas meérkis 5.5 un 5.c
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2023. gada GRIFS AG darbiniekiem tika nodroS$inats:

e apsardzes sertifikata iegiSanas kursu apmaksa, t.sk. pirmas palidzibas apmacibas, narkologa un
psihiatra parbaudes, valsts nodevas un sertifikata sanemsanas apmaksa;

e darbiniekiem, kas nostradajusi, vairak, ka gadu, apmaksata sertifikata pagarinaSana péc motivacijas
sistémas;

e iespéja iegiit profesionalas talakizglitibas programmas “Personu un ipasuma aizsardziba” ar iegiistamo
kvalifikaciju “Apsargs” (480h programma) ar daléju GRIFS AG apmaksu.

e apdrosinasana pret nelaimes gadijumiem visiem apsardzes departamenta stradajoSajiem darbiniekiem;
e atseviskos gadijumos apmaksatas obligatas veselibas parbaudes;

e apmaksati ce]a izdevumi, dienesta viesnica darbiniekiem no regiona, kas strada Rigas objektos;
e izmaksata komandéjuma nauda regiona darbiniekiem;

e apmaksati cela izdevumi darbiniekiem, kas dzivo marsruta Jelgava - Olaine - Riga - Jelgava;

e labako darbinieku izvirziSana un apbalvosana;

e atalgojuma kategorijas paaugstinasana;

e ieks$ejas apmacibas;

e nosiutisana uz izglitojoSiem seminariem;

e darba vietu apsekoSana un labiekartosana;

e darbinieku iesaisti$ana un atbalstiSana sporta un sabiedribas interesu pasakumos.

2023. gada, lai sekmeétu darbinieku izaugsmi un samazinatu personala mainibu, tika veikta virkne
pasakumu:

e Noteikts atlauto darba stundu skaits.
e Veikta nostradato stundu un darba grafiku kontrole.

e Precizéts Stata vietu skaits, kas tiek nemts par atskaites punktu, lai aprékinatu faktiski nepiecieSamo
apsardzes darbinieku skaitu objektos.

e  Veikta slimibas lapu un darba notikuSo nelaimes gadijumu analize.

e Rodoties pamatotam aizdomam, ka kads launpratigi izmanto darbnespéju, par to tika informéta
Veselibas inspekcija.

e Darba aizsardzibas specialists un Personala un kvalitates departamenta direktors devas vizités uz
objektiem, runaja ar darbiniekiem, analizéja saslimstibas iemeslus, bieZumu, nostradatas stundas, ka ar1
sniedza skaidrojumu darba attiecibu jautajumos.

e lekséjas apmacibas ipasa uzmaniba tika pievérsta darba aizsardzibas jautadjumiem, ka sevi pasargat no
uzbrukuma draudiem un inficéSanas riska.

31



e Jadarba bija noticis nelaimes gadijums, darbiniekiem tika veikta atkartota instruktaza.

e Veikta uzskaite un analize par atbrivotajiem darbiniekiem katra ménesa, 6 ménesu un 12 meénesu
periodos.

e Pilnveidota izstradata apsardzes sertifikata iegtiSanas sistéma.

e Pilnveidota sistéma, ka pirmaja darba tiesisko attiecibu meénesi darbinieks apmeklé apmacibas
jaunpienemtajiem darbiniekiem un tadéjadi uzzina par dazadiem procesiem uzpnémuma. Arkartas
situacijas ietekme, apmacibas notika dal€ji attalinati un daléji objekta uz vietas.

e Veikta apsardzes darbinieku aptauja, lai vinus motivetu stradat ilgtermina.

e Swedbank uzkrajosaja dzivibas apdrosinasanas programma 2023. gada netika ieklauti jauni darbinieki.

GRIFS AG AKTIVITATES DARBINIEKU LOJALITATES VEICINASANAI

GRIFS AG lojalitates programmas meérkis ir veicinat darbinieku piesaisti un ilgtermina darba tiesiskas
attiecibas.

Svariga GRIFS AG darbinieku motivéSanas sistémas sastavdala ir labako darbinieku izvirziSana un
apbalvos$ana. Labaka darbinieka apbalvojumu ir pieskirs jau 307 reizes. So atzinibu var iegiit ikviens
GRIFS AG darbinieks neatkarigi no ta, kadi ir vina pienakumi un ienemamais amats, izvéli nosaka padarita
kvalitate un attieksme pret darbu - vai tas veikts ar augstu atbildibas izjitu, ieinteresétibu un iniciativu.
Labakie ar savu otru pusiti un bérniem reizi gada tiek aicinati kopa uz apbalvosanas pasakumu un sanem
personigu atzinibu no GRIFS AG vadibas.

2023. gada par priek$zimigu un
profesionalu darba pienakumu
izpildi apbalvots 20 GRIFS AG
darbinieks no dazadam
struktirvienibam. Viniem tika
pasniegta uzpémuma logo
statuete un diploms.
Apbalvotie ir gandariti par
sanemto atzinibu un ir gatavi
uznémuma laba darboties ari
péc godalgas sanemsanas un pat darit vél vairak. Darbinieki atzist, ka bez labiem darbiniekiem nevar biit
labi vaditaji, un iesaka domat ne tikai par saviem, bet ar1 par kopigajiem uznémuma mérkiem.

Uzpnémuma ipasi tiek godinati darbinieki, kuri uznémuma nostradajusi 5 gadus.
2023. gada tadi bija - 20 darbinieki (2022.gada 30, 2021.gada 28). Visi vini sanéma
GRIFS AG nozimites, kuras ar1 ikdiena var nésat pie formastérpa.
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5.2. APMACIBASS
2023. gada, dazada tipa apmacibas piedalijas 147 darbinieki (2022. gada 175 darbinieki).

Turpinas sadarbiba ar macibu centru ,Barrister” saistiba ar apmacibam darbiniekiem - pirmas palidzibas
sniegSana cietusSajam, kuri macas apsardzes sertifikata ieguves kursos. Apmacibas tiek organizétas GRIFS AG
telpas un 58 darbinieki (2022. gada 73 darbinieki) piedalijas Pirmas palidzibas apmacibas 2023. gada.

Tika rikotas lekS€jas apmacibas Apsardzes departamenta darbiniekiem, uzsakot darbu - piedalijas 11
darbinieki.

Tika veiktas atkartotas instruktazas Darba aizsardziba un Elektrodrosiba 33 Biroja darbiniekiem un 17
Tehniska departamenta darbiniekiem (2022. gada 32 Biroja darbiniekiem un 39 TeD darbiniekiem).

18 Apsardzes departamenta darbinieki piedalijas macibas un ieguva izaugsmes sertifikatu par “Vadibas
prasmju attistibas apmacibu programma (16h) "Vaditajs-Daritajs?!"”.

2 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva apliecibu “Darba aizsardzibas pamatlimenu zinaSanu
izglitibas programma”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva apliecibu “Pamatlimena zinasanau programma par
objekta ugunsdrosibu atbildigajiem darbiniekiem”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva apliecibu “VadiSana nonoteiktibas apstaklos”.
1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva sertifikatu “Kvalitates sistémas iekséjais auditors”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva apliecibu “Anglu valoda (ar priek$zinasanam)
(Elementary)”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva sertifikatu “STEP Partner Tehnical Training”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva sertifikatu “Digifort sertifikatcijas 1. 1imeni, Digifort video
menedZmenta programmatiras 7.X versija”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un ieguva sertifikatu “Ka inovativi organizét darbinieku
instruktazas un praktiskas apmacibas ugunsdrosiba?”.

1 Biroja darbinieks piedalijas apmacibas un sanéma apliecibu ar ieglistamo kvalifikaciju ,Apsargs”.

5 ANO Ilgtspéjigas attistibas mérkis 4.4.
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5.3.  DARBA AIZSARDZIBA

DARBA AIZSARDZIBAS POLITIKA

GRIFS AG apzinas nepiecieSamibu sakartot saimniecisko darbibu, darba vidi un darba vietas atbilstosi
normativo aktu prasibam un nodrosinat darbinieku veselibas saglabasanai droSus un nekaitigus darba
apstaklus.

Darba aizsardziba (aroda veselibas, darba drosibas, elektrodrosibas un ugunsdrosibas normativo prasibu
ievieSana, ieverosana un izpilde, ka ari to kvalitates parraudziba) tiek organizéta, sadalot pienakumus un
nosakot atbildibas limeni katram uznémuma darbiniekam atbilstosi vina amatam.

Jau kops 2009. gada GRIFS AG strada darba aizsardzibas specialists, kurs veic darba vides risku novértésanu,
darbinieku noriko$anu uz obligitajam veselibas parbaudém, obligitas veselibas parbaudes kartes registré
Obligato parbauzu periodiskuma registra, izmeklé darba notiku$os nelaimes gadijumus, veic objektu
parbaudes, veic indikativos mérijumus apgaismojumam un mikroklimatam, iesaista darbiniekus darba vides
risku noveértésana, veic apmacibu darba aizsardzib3, tai skaita ugunsdrosiba un elektrodrosiba.

Katrs darbinieks piedalas tadas drosas un veseligas darba vides izveidoSana un uzturésana, kura atbilst
normativajos aktos un uznémuma iekS€jos reglamentéjosajos dokumentos noteiktajam. Jebkuru iekartu,
darba aprikojumu, drosibas ierici darbinieks lieto paredzétajam noliikam atbilstoSi ekspluatacijas
noteikumiem. Darbinieks nodrosina droSu darba izpildes procesu, kura gaita neveidojas bistamiba pasam
vai apkartéjiem. Darbinieks piedalas darba vides risku novértésana sava darbavieta, sniedz ieteikumus darba
vides kvalitates uzlaboSanai.

Lai sekmétu domstarpibu novérSanu starp darba devéju, ta parstavjiem un nodarbinatajiem darba
aizsardzibas joma, GRIFS AG darbojas likumdoSanas aktos noteiktaja kartiba apmacita un norikota uzticibas
persona.

DARBA AIZSARDZIBAS PASAKUMI UN SASNIEGUMI 2023.GADA

Darba aizsardzibas galvenais uzdevums ir nodrosinat GRIFS AG darbinieku drosibu un veselibu darba.

GRIFS AG ar1 2023. gada pieturas pie izvirzita mérka - uzlabot darba aizsardzibu uznémuma, pilnveidot

darba devéja un darbinieku savstarpéjo komunikaciju, lai tiktu uzlabota iek3éja informacijas aprite un
darbinieki nekaveéjoties tiktu informéti par drosiem darba apstakliem.

2023. gada turpinajas Darba aizsardzibas pasakumu plana istenoSana, kas paredz€ja regulari veikt darba
vides ieks$€jo uzraudzibu, darba aizsardzibas sistémas uzturéSanu un pilnveidoSanu, pastavigi kontroléjot
apstaklus katra objekta, novertéjot un noversot potencialos riskus, ka ari, sekojot lidzi nodarbinato veselibas
uzturésanai, lai maksimali nodroSinatu darbiniekiem atbilstoSus darba apstaklus un riipétos par vinu
drosibu.
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2023. gada darbiniekiem tika organizéti $adi pasakumi:
e  parskatits darba vides risku novertéjums;
e veiktas obligata veselibas parbaudes;
e aktualizétas darba aizsardzibas instrukcijas;
e rikotas atkartotas instruktazas darba aizsardziba;

e organizétas darba vietu parbaudes, ipasu uzmanibu pievérsot fiziski - ergonomiskiem darba vides
riskiem;

e rikota darbinieku aptauja un iesaiste darba vides risku vertésana;

e veikti indikativie mérijumi apgaismojumam un mikroklimatam;

e darbinieki nodro$inati ar darba apgérbu un individualajiem aizsardzibas lidzekliem;
e iegadati jauni ugunsdzéSamie aparati un veikta ugunsdzésamo aparatu uzturésana;

e izmekléti un analizéti nelaimes gadijumi darba.

DARBA VIDES RISKU NOVERTEJUMS

2023. gada GRIFS AG Darba aizsardzibas specialists sadarbiba ar uzticibas personu un konkréta darba vieta
nodarbinato, atkartoti izvértéja darba vides riskus un izstradaja to novértéjumu (apstiprinats un stajas spéka
ar 2023. gada 11. aprili). Ar So dokumentu ir iepazinies un par to parakstijies ikviens uznémuma darbinieks.

2023.gada ir izstradats un apstiprinats Darba aizsardzibas preventivo pasakumu plans darba vides
uzlabo$anai un risku mazinasanai 2023. gadam.

Darbinieku informésana par pastavoso darba vidi, specifiku un riskiem tiek veikta jau darbinieku atlases
laika un turpinas atkartotajas instruktazas.

Darbinieki tiek informeéti, kadi darba vides riski var pastavét darba vieta, kadas veselibas problémas var
rasties, ja uzturas nevédinatas un pietiekami neapgaismotas telpas, ilgstosi stradajot ar datoru vai ilgstosi
veicot darbu stavus.

OBLIGATA VESELIBAS PARBAUDE

Uznémuma darbinieki tiek siititi gan uz pirmreizéjo (pirms darba liguma noslégsanas), gan uz periodiskajam
un péc nepiecieSamibas uz arpuskartas obligatajam veselibas parbaudém. Obligato veselibas parbauzu
periodiskums tiek registrétas elektroniski Obligato veselibas parbauzu periodiskuma registra. Izmaksas
2023.gada par darbinieku nositiSanu uz periodiskajam un arpuskartas obligatajam veselibas parbaudém
sasniedza 3946,14 EUR, kas, salidzinajuma ar 2022.gadu (4942,66 EUR), ir samazinajies par 20,16 %.

35



Lai atvieglotu darbiniekiem veikt obligatas veselibas parbaudes, GRIFS AG ari 2023. gada turpinaja ligumu
ar A/S "Veselibas centru apvieniba"”, kas dod iesp&ju OVP iziet viena no 6 veselibas centriem Riga un 3
veselibas centriem regionos - Daugavpili un Liepaja. Savukart darbiniekiem regionos saglabajas iepriekséja
kartiba - vini var apmeklét sev tuvako medicinas iestadi un iesniegt uznémuma cekus vai doties uz kadu no
liguma ieklautajiem centriem.

Nelaimes gadijumu apdrosSinasana

2022.gada oktobri tika noslégts un 2023. gada oktobri pagarinats ligums ar AAS Balta apdroSinasanas
kompaniju par Nelaimes gadijumu apdroSinasana paaugstinata riska darbinieku grupam. Darbinieku, kas
strada paaugstinata riska apstaklos ipatsvars uznémuma ir gandriz 90 % no kopéjo darbinieku skaita.
2023.gada nelaimes gadijumu apdrosinasanas kompensaciju sanéma 8 darbinieki: 6 gadijumi péc nelaimes
gadijuma darba laika un 2 gadijumi arpus darba laika.

APMACIBAS UN IZSTRUKTAZA

Ik gadu GRIFS AG Tehniska departamenta darbiniekiem (drosibas sistému specialistiem, drosibas sistému
montazas specialistiem un projektu vaditdjiem) tiek nodrosinatas elektrodrosibas apmacibas, kas dod
iespéju atkartot eso$as zinasanas, uzzinat ko jaunu, ka ari git atbildes uz neskaidriem jautajumiem.
Apmacibas tiek piesaistits profesionals pasniedzéjs no malas. Péc apmacibu beigam ikviens sanem apliecibu
par patéeretaju elektroiekartu tehniskas ekspluatacijas noteikumu un drosibas tehnikas noteikumu zinasanu
parbaudi, kas atlauj stradat elektroietaisés ar spriegumu lidz 1000 V.

Uznémuma ir ieviesta darba aizsardzibas instruktazu sistéma, kas paredz, ka ikviens darbinieks iziet
atkartotas instruktazas, taja skaitd ugunsdrosibas un elektrodrosibas, tada veida atkartojot un paplasinot
savas zinaSanas. InstruktaZu veikSanu nodrosina ar rikojumu noteiktas atbildigas personas.

Uznémuma ieks$€jas apmacibas darbiniekiem tiek stastits ne tikai par ikdienas darbu, bet ari par darba
aizsardzibu, kas ietver gan informaciju par darbinieka un darba devéja pienakumiem, vides riskiem darba
vietas, ugunsdrosibu un ricibu, ja darba notiek nelaimes gadijums. Katra téma tiek papildinata ar dazadiem
piemériem, kas ikvienam liek saprast darba aizsardzibas sistémas nopietnibu un ieklausities ieteikumos
drosai darba veiksanai. Apmacibu laika tiek sniegta papildu informacija ar1 uz neskaidriem jautajumiem. Lai
darbiniekus iedroSinatu atpitas pauzes izmantot lietderigi, tiek stastits par nepiecieSamibu veikt
relaksacijas vingrinajumus kermena un acu atslodzei.
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Uznémuma biroja virtuvé ir izveidots stends, kur tiek
izvietotas aktualitates darba aizsardziba. Sada veida jebkurs$
atpuitas pauzes var iegit sev aktualu informaciju.

Ik gadu, lai uzlabotu Apsardzes departamenta darbinieku
zinasanas, objektos tiek veiktas evakuacijas macibas. Tas ]lauj
labak apgut, ka rikoties arkartas situacija ne tikai apsardzes
darbiniekiem, bet ari attiecigo objektu klientiem. 2023. gada
evakuacijas macibas objektos tika organizétas piecas reizes gan
teorétiska, gan praktiska veida, veicot visa objekta cilveku
evakuaciju. Vienas no $im macibam tika organizétas kopa ar

VUGD. Savukart 27 evakuacijas macibas organizéja klients, un
GRIFS AG atbildigie darbinieki ari piedalijas to organizésana. Sadas macibas vairojusas izpratni par ricibu
arkartas situacija savas un apkartéjo cilveéku drosibas varda.

DARBA VIETU PARBAUDES

Katru gadu darba aizsardzibas specialists veic darba vietu apsekosanu. 2023. gada tika parbauditas biroja
darba vietas un 7 fiziskas apsardzes objekti ne tikai Rigas region, bet ari arpus ta.

Objektu apmekléjuma laika darba aizsardzibas specialists noskaidro, vai darba apstakli Sajas vietas ir drosi,
piemeéram, vai ir ieslégts apgaismojums, vai nav auksts vai karsts, vai ir ventilacijas vai kondicionieru
sistémas, vai ir nodroSindjums ar atbilstoS§am meébelém, vai valda kartiba, vai darbinieks ir atbilstosi
sagérbies, vai vins izmanto atpiitas pauzes un veic nepiecieSamos relaksacijas vingrinajumus.

Neatnemama $o parbauzu sastavdala ir apgaismojuma un mikroklimata (temperatiras, gaisa relativa
mitruma, gaisa kustibas atruma) indikativie mérijumi un parrunas ar nodarbinatajiem, kur tiek uzklausitas
stidzibas un ierosinajumi darba apstaklu uzlabosanai.

Parbauzu rezultata tika atrisinati jautajumi par Apsardzes departamenta darbiniekiem, kuri pastavigi veic
darbu stavus. Dazos objektos tika noteikts, ka ik péc stundas notiek postenu maina (rotacija), kad darbinieks
péc stundas stavésanas kajas var pasédét. Tapat tika pienemts lémums jaunajiem Apsardzes departamenta
darbiniekiem noteikt maksimalo, viena ménesi pielaujamo, darba stundu skaitu.

Lai uzlabotu darba ergonomiskos apstak]us, objektos, kur tas bija nepiecieSams, tika nomainiti darba krésli,
sadarbiba ar pakalpojuma némeéjiem veiktas nepietiekosa apgaismojuma korekcijas, ka ari salabots gridas
segums, lai novérstu aizker$anas un kritiena riskus.

Veicot darba apstaklu uzlabosanu objektos, ir vairojusies darbinieku apmierinatiba ar darbu un darba
apstakliem, par ko darba aizsardzibas specialists parliecinas, veicot attiecigas parrunas.

37



DARBINIEKU APTAUJA UN IESAISTISANA DARBA VIDES RISKU NOVERTESANA

Uznémuma iekséjas apmacibas darbiniekiem tika izsniegtas aptaujas anketas, kur ikvienam ir iespéja izteikt
savu viedokli par darba vides risku faktoriem savas darbavietas. Visi rezultati tiek apkopoti registra
Darbinieku viedoklis par darba vides riska faktoriem objektos.

Objektu parbauzu laika Darba aizsardzibas specialists veic parrunas ar nodarbinatajiem un tada veida uzzina
vinu viedokli par objektos pastavosajiem darba vides riska faktoriem, ka ar1 stidzibas un ierosinajumus
apstaklu uzlabosanai. Visi aptaujas rezultati tiek apkopoti registra Objektu darba vietu parbauZu registrs.

Aptaujas rezultati tiek nemti veéra, veicot ikgadéjo darba vides risku novértéjumu, ka ari situacijas, kad
nepiecieSams tilitéjs risinajums, aktuala informacija tiek nodota attiecigd departamenta vaditajam, un
probléma tiek risinata.

Lai iedrosinatu darbiniekus runat un neklusét par pastavosajiem

darba vides risku faktoriem, kas ir konstatéti objekta, ir izveidota @ B o
veidlapa ,Pazinojums par darba vides riskiem objekta”. Tas ——
atrodas katra objekta un darbiniekiem ir érti pieejamas, turklat T

tas ir aizpildamas ne tikai drukata, bet ari elektroniska veida O DT T W -
uznémuma majaslapa, sadalas ,Par mums” apakssadala ,Darba i

aizsardziba”. Aizpilditas veidlapas gan drukata, gan elektroniska
veida nonak pie darba aizsardzibas specialista, kur$ sazinas ar
darbinieku un informé par tas sapnemsSanu, izskata visus
ieteikumus un atbilstoSi iespéjam, sadarbiba ar attieciga

departamenta direktoru, risina radusos situaciju.

APGAISMOJUMA UN MIKROKLIMATA INDIKATIVIE MERIJUMI

Lai parliecinatos par darba vietu apgaismojuma un mikroklimata atbilstibu prasibam, darba aizsardzibas
specialists ikreiz, kad veic darba vietu parbaudi, veic ari indikativos meérijumus apgaismojumam un
mikroklimatam (gaisa temperatiirai, gaisa relativajam mitrumam, gaisa kustibas adtrumam). Sie mérijjumi
tiek veikti vietas, kur darbs notiek ar datoru vai dokumentiem vai ari, kur tiek veikta videonovéroSana.
2023. gada mérTjumi tika veikti 4 objektos.

Indikativo mérijumu rezultati

Gaisa temperatira |
Apgaismojums - 3

0 1 2 3 4 5

B Atbilst prasibam Par zemu Par augstu
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Ka redzams indikativo mérijumu rezultatu attela, apgaismojuma limenis tikai 1 darba vieta atbilst prasibam,
3 ir parak zems. Gaisa temperatiiras mérijumi liecinaja, ka 4 darba vietas ta atbilst normai.

Péc mérjjumu rezultatu iegiisanas darbinieki tika informeéti, vai apgaismojuma limenis vinu darba vieta
atbilst prasibam, tika sniegti ierosinajumi apgaismojuma un mikroklimata uzlaboSanai, ka ar1 veiktas
preventivis darbibas apgaismojuma un mikroklimata normalizéSanai. DaZos objektos darbinieki
parliecinajas, ka, lai nodroSinatu pareizus un drosus darba apstaklus, apgaismojumam monitoru telpas ir
jabit ieslegtam.

PAPILDU DARBA APGERBA UN INDIVIDUALO AIZSARDZIBAS LTDZEKLU IEGADE

>

GRIFS AG
APSARDZE

Uznémumam ir svarigi, lai darbinieki formastérpa justos drosi un érti. 2022. gada GRIFS AG apsardzes

darbiniekiem iegadajas jaunus - kreklus, polo kreklus, dzemperus, jakas. 2022. gada apsardzes darbinieku
darba apgeérbs tika uzlabots, izvéloties darbam értaku risindjumu. Tehniskajiem specialistiem ari iegadajas
jaunus polo kreklus, jakas.

2022.gada ar valstl noteikto arkartas situaciju un cilvéku individualo aizsardzibas lidzek]u pielietojumu,
GRIFS AG darbinieki tika nodrosinati ar sejas maskam un cimdiem.
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UGUNSDZESAMO APARATU UZTURESANA

Ka uzpémuma biroja telpas un noliktava, ta arl automaSinas tiek
nodrosSinatas ar dazada tilpuma ugunsdzeésibas aparatiem. Automasinas
tiek izmantoti ABC pulvera aparati, bet biroja telpas - gan ABC pulvera,
gan oglskabas gazes aparati. Tie atrodas katra biroja stava - gaitenos,
kapnutelp3, plasakajos kabinetos.

Ka katru gadu, ta arl 2023.gada tika veikta ugunsdzésibas aparatu
apkope, ko istenoja speciali piesaistits uznémums.

NELAIMES GADIJUMU DARBA IZMEKLESANA UN ANALIZE

2023. gada ir notiku$i 12 nelaimes gadijumu darba, kas ir par cetriem nelaimes gadijumiem vairak neka
2022. gada.

NotikuSo nelaimes gadijumu skaits
no 2021. lidz 2023.gadam

14

12 12
10 ) /

SN B O

2021 2022 2023

Statistika rada, ka nelaimes gaidijumi darba 2023.gada ir notikusi tiem darbiniekiem, kas uznémuma strada
mazak, ka vienu gadu (septini). Nelaimes gadijumi tika izmekIéti, un registréti Valsts darba inspekcija un
GRIFS AG Nelaimes gadijumu darba uzskaites Zurnala, ka to nosaka likumdosana.

Nemot véera salidzinoSi lielo nelaimes gadijumu skaitu, joprojam spéka ir ieteikums par papildus darba
aizsardzibas témas ieklauSanu darbinieku apmacibas.
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NotikuSo nelaimes gadijumu darba periods

1

Parbaudes Pirmaja Nostradajis ilgak ka 1 gads
laika gada

2021 2022 m2023

O R N WA UTOY NI O
o

Nelaimes gadijumu céloni un iemesli notikusajiem nelaimes gadijumiem darba 2023. gada bija citas
personas uzbrukums (fiziska veida) (1), paklupsSana, paslidésana, aizkerSanas (2), neuzmaniba darba (2),
iekartas tehniskas problémas (2), neveikla kustiba (5).

NotikuSo nelaimes gadijumu céloni
2021. gads - 2023. gads

o |
H Citas personas uzbrukums (fiziska veida) B PaklupsSana, paslidésana, aizkersanas
B Neuzmaniba darba H InficéSanas iespéjamiba
m Neveikla kustiba CSN

i [ekartas tehniskas problémas
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Lai parskatami paraditu nelaimes gadijumu bieZumu, joprojam GRIFS AG darba aizsardzibas specialists
aizpilda specialu nedélu kalendaru jeb ,zalo krustu”, kur visa gada garuma tiek atzimétas tas dienas, kad
darba nav noticis neviens nelaimes gadijums, un tas dienas, kad kaut kas ir atgadijies.

GRIFS AG kalendarais uzskaitijums par GRIFS AG kalendarais uzskaitijums par nelaimes
nelaimes gadijumiem darba 2022. gada gadijumiem darba 2023. gada
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Attélos sarkana krasa apzimé tas dienas, kad darba ir fikséts kads nelaimes gadijums, savukart zala krasa
liecina, ka konkrétaja diena sadu notikumu nav bijis.

Nelaimes gadijumi darba notiek ne tikai Rigas objektos, bet arl regionos, kas norada, ka negadijumu
iesp€jamiba pastav ikviena darbavietd. 2023. gada nelaimes gadijumi darba ir notikusi Riga, Jelgava,
Aizkrauklé un Césis.
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Regioni, kuros notikusi nelaimes gadijumi darba

2021 2022 m2023

9 9
6
1 1 1 1 1 1
| | |
Riga Jelgava Daugavpils Aizkraukle Césis

Lai noverstu nelaimes gadijumu iespéjamibu un veicinatu to skaita samazinasanos lidz nullei, darbinieki
nepartraukti tiek informéti par droSiem un pareiziem darba panémieniem, gan uzsakot darbu, gan darba
laik3, gan objektos, gan iek$éjas macibas. NepiecieSamibas gadijuma vini tiek nodrosinati ar individualajiem
aizsardzibas lidzekliem, pieméram, vienreizlietojamiem cimdiem, lietusmételiem, atstarojosajam vestém,
siltinatu darba apgérbu aukstajam gadalaikam un darba apaviem.

Ta ka 2023. gada nelaimes gadijumu darba skaits ir palielinajies, darba devéja zaudéjumi, darbiniekam
izmantojot darbnespéjas lapu A, saistiba ar darba notikusu nelaimes gadijumu, ari ir palielinajusies. Tas ir
saistits ar to, ka darbnespéjas lapas A tika nemtas uz garakiem laika periodiem. Darba devéja zaudéjumi
2023. gada, saistiba ar notikusajiem nelaimes gadijumiem darba, darbiniekam izmantojot darbnespéjas lapu
A, ir 3304,64 EUR, kas ir par 2449,02 EUR vairak neka tie bija 2022.gada.

Darba deveja zaudejumi (EUR) saistiba ar darbinieka darbnéspéju
(slimibas lapa A), péc notikuSajiem nelaimes gadijumiem darba

3500 3304.64

3000
2500 2171.68
2000
1500
1000
500

855.62

2021 2022 2023

2023. gada GRIFS AG péc notikuSajiem nelaimes gadijumiem darba, tapat ka 2022.gada, netika raditi
zaudéjumi saistiba ar formas térpa dalu.

2023. gada bija ari tadi negadijumi, kur darbinieku darbnespéja nebija ilgaka par vienu diennakti un viniem
nebija nepiecieSamibas vérsties pie arsta vai arl arsts konstatéja, ka darbnespéja nav saistita ar darba
pienakumu veiksanu.
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VESELIGAS DARBA VIETAS VEIDOSANAS PASAKUMI

Lai darbinieki neciestu no intensivi izmantojama printera/kopétaja negativas ietekmes, tie atrodas
arpus kabinetiem.

Nemot véra smékeésanas negativo ietekmi uz cilvéka organismu, tiek ievéroti ierobeZojumi. GRIFS AG
biroja teritorija smékét atlauts tikai tam paredzétaja vieta, kas ir apziméta ar specialu uzrakstu.
Objektos ieviesta smekésanas kartiba.

Ikvienam darbiniekam ir iespéja izmantot biroja virtuvi un taja esosas elektroierices, lai uzglabatu
un uzsilditu majas gatavotu eédienu.

Biroja ékai ir labs izvietojums un apkartéja vide. Apkartne ir mieriga un klusa, ka ar1 tuvuma nav
daudz transportlidzeklu un cilvéku burzmas.

Biroja ir ara terase, kur darbinieki var uzturéties atputas briZos.

Pie GRIFS AG biroja darbiniekiem ir iespéja bezmaksas stavvieta, kameru redzamibas zona, novietot
velosipédu, ka ar1 pirms darba uzsaksanas izmantot dusu.

Pie biroja lifta ir informativs materials ar aicinajumu izvéléties kapnes, nevis liftu.
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54. IEKSEJA KOMUNIKACIJA

Uznémuma ir izveidota vairaku pakapju vadibas struktiira - valde, direktori, struktiirvienibu vaditaji un
objektu vaditaji, tadejadi delegéjot funkciju izpildi un nodrosinot parvaldes parskatamibu.

Iekséjas komunikacijas sistéemas meérkis ir veikt savstarpéju sazinu gan starp vadibu un darbiniekiem, gan
aristarp viena limena darbiniekiem, tadéjadi nodrosinot, ka stradajosie ir informéti par to, kadi ir uznémuma
meérki, uzdevumi un virziba un kas notiek vinu darba vieta.

GRIFS AG iekséjas komunikacijas sistéma ir veidota t3, lai
par visam uzpémuma aktualitaittm uzzinatu ikviens GRIFS AG Darbinicku Avize FEBRUARIS 2023

?&222;1;; .jo vadibas princips ir - darbiniekam jabiit GRIFS AG AKTU AI-IT ATES
NS 2 =

: |
Uznémums daudz strdda pie informacijas resursiem, = ' A o |
kuriem jabut iegulditiem gan lejupejosa komunikacija,

 S¥y
izplatot ~ Kkorporativas  zipas, gan  augSupejosa “k

\' Personala un kvalitates

komunikacija, noskaidrojot darbinieku viedokli un laikus  (@3FsEs
pamanot problémpunktus. =

Iekséja komunikacija balstas uz elektronisko sazinu,
respektivi - informacija tiek izzinota caur e-pastu biroja
stradajosiem, un talak atbildigie apsardzes vaditaji nodod
to padotajiem objektos.

Ne vienmeér darbiniekus objektos ir iespéjams informét ar
e-pasta starpniecibu, tapéc tiek rikotas sanaksmes un
iekSéjas apmacibas. Kop$ 2006. gada divas reizes gada
informacija tiek nodota caur darbinieku avizi ,GRIFS AG
Aktualitates”, kas pieejama elektroniski GRIFS AG GRIFS AG biroja talrunis: 67818710, usticibas talrunis: 67644639

e-pasts: info@grifsag.lv, w A

v
majaslapa www.grifsag.lv ar iespéju to izprintét. f ¥ in
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Lai uzlabotu komunikaciju, darbinieku informésanai tiek izmantoti:

e iekséjie kanali - darbinieku avize, Facebook darbinieku grupa;

e oficialie kanali - valdes izdotie rikojumi un citi oficialie dokumenti;

e komunikacija ar vidéja limena vaditajiem - vadoties péc pieredzes, ta ir atzita par atbilstoSako un
efektivako sazinas metodi. Vidéja limena vaditaji tiek iesaistiti parmainu vadiba un darbibas plana
izstrade, ka ar1 paréjo GRIFS AG darbinieku talaka informésana.

Komunikacija ir stratégiski integréta ari darbinieku apmacibu programma.

Lai nodrosinatu efektivu parvaldibu, GRIFS AG darbojas vairaki iek$éjas komunikacijas kanali, kas nodrosina
ne vien darbinieku informésanas un aptaujasanas funkcijas, bet ari sekmé stradajoso iesp€jas piedalities
uznémuma attistiba, nakot klaja ar saviem ierosinajumiem.

Lai sanemtu informaciju par darbinieku darba apstakliem, uzklausitu siidzibas un ierosinajumus,
viedokla pausanai tika izveidoti vél papildu mehanismi:

e regularas planoSanas sapulces;

e ricibas zinojumi;

e caur majaslapu ir spéja iestutit sidzibu, komentaru vai ieteikumu;

e anonimais darbinieku talrunis;

e atverto durvju princips - iespéja individuali klatieneé tikties ar jebkuru vadibas parstavi;
e e-pasts.

Lai uzlabotu savstarpéjo komunikaciju, 1pasi tiek domats par veidu, ka stradajosos informét par darba devéja
léemumiem, ka iesaistit vinus lémumu pienemsana, ka veidot darbiniekos piederibas izjitu uznémumam un
taja notiekosSajiem procesiem:

e GRIFS AG Etikas kodeksa saisto$ie noteikumi ir papildinati ar ricibas principiem socialajos medijos
un socialo mediju vadlinijam darbiniekiem. To izstradé piedalijas darbinieki no administracijas,
deziirdalas un objektiem - tadéjadi tika parstavétas visas struktiirvienibas.

e Izveidota pazinojumu veidlapa gan drukata veida, gan elektroniski GRIFS AG majaslapa
www.grifsag.lv, lai iesaistitu darbiniekus psihoemocionala stresa risku izvertéSana un to célonu
noteiksana.

e Kops 2022.gada izveidota Facebook darbinieku grupa (169 sekotaju), kura apvienojas GRIFS AG
kolégi, lai smeltos iedvesmu, apspriestu jautdjumus, kas satrauc, dalitos pieredzé un visas citas
lietas, kas saistas ar darbinieku ikdienu.
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6. Saikne ar sabiedribu

Viens no GRIFS AG darbibas pamatprincipiem vienmeér ir bijis ievérot Latvijas iedzivotaju intereses un but
sociali atbildigiem ikviena darbibas joma.

6.1. KORPORATIVA SOCIALA ATBILDIBA

GRIFS AG ir sociali atbildigs uznémums, kam ir svarigi ne tikai sniegt kvalitativus apsardzes pakalpojumus,
bet ari riipéties par vietéjo kopienu, jo jebkura biznesa ilgtsp€jigums ir ciesi saistits ar sabiedribas labklajibu.
Tapéc GRIFS AG atbalsta darbiniekus un vinu gimenes, ka ari izglito sabiedribu par personigas un ipasuma
drosibas jautajumiem, savukart juridiskas personas - par apsardzes nozari.

GRIFS AG vietéjas kopienas investiciju politikas mérkis:

e sniegt atbalstu GRIFS AG darbiniekiem un vinu gimeném;

e izglitot iedzivotajus (1pasi bérnus un jauniesus) personigas un
ipasuma drosibas jautajumos;

e izglitot juridiskas personas par apsardzes nozari.

Politikas principi: ilgtermina atbalsts, zinasanas un laiks. Izglitot
iedzivotajus
Atbalsta veidi
ZinaSanas un laiks - uznémuma darbinieki ir uzkrajusi vértigu pieredzi un Sniegt atbalstu GRIFS
c=v - _ - . . - . —. . AG darbiniekiem un
zinaSanas, kuras vélas dalities, izglitojot par drosibas jautajumiem vinu gimeném

privatpersonas un juridiskas personas.

Materiala palidziba - uznémums sniedz atbalstu GRIFS AG gimeném ar sakumskolas
vecuma bérniem, macibu gada sakuma nodroSinot skolai nepiecieSamas kancelejas
preces.

GRIFS AG korporativas socialas atbildibas politika raksturo uznémuma attieksmi pret ieinteresétajam pusém
- darbiniekiem un vinu parstavjiem, klientiem un sabiedribu kopuma, ka ari pret apkartéjo vidi.

GRIFS AG korporativas socialas atbildibas politika paredz turpinat ieprieks aizsakto labo praksi, kas nozimé,
ka aktivitates aizvien tiek istenotas tris pamatvirzienos:

e vide un darba aizsardziba (apskatits 5. un 7. nodala);
e darbinieku sociala aizsardziba (apskatits 5. nodala);
e atbalsta programmas (apskatits 6. nodala).
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6.2. AREJA KOMUNIKACIJA

GRIFS AG MAJASLAPA

GRIFS AG majaslapas www.grifsaglv sadala ,Jaunumi” regulari ir ievietota jaunaka informacija par
uznémuma darbibu un finansu rezultatiem, ka ar1 droSibas ieteikumi.

GRIFS AG DARBOJAS SOCIALAJOS TIKLOS

GRIFS AG profils izveidots portalos Facebook, Twitter, Linkedin un Instagram ar mérki nodroSinat efektivaku
komunikaciju ar sabiedribu. 2023.gada uznémuma Facebook socialaja kontam - 2,6 tikstoSi sekotaji,
Facebook darbinieku grupai - 169 sekotaji, Twitter kontam - 620 sekotaji, Linkedin kontam - 427 sekotaji,
Instagram kontam - 162 sekotaji.

Skatit: '

e Facebook - facebook.com/GRIFSAG

e Facebook darbinieku grupa - facebook.com/groups/grifsagdarbiniekiem
e  Twitter - twitter.com/GRIFSAG

e Linkedin - linkedin.com/company/grifsag/

e Instagram - instagram.com/grifsag_latvija/ l@,

twikker

GRIFS AG MEDIJOS

Par GRIFS AG ir informacija nacionalajos un regionalajos plassazinas lidzeklos. Atbilstosi zinu agentiiras
LETA arhiva monitoringa informacijai, 2023.gada atslégas vards ,GRIFS AG” bija pieminéts 35 reizes,
2022.gada - 66 reizes, 2021.gada - 38 reizes.

GRIFS AG sniedz masu medijiem informaciju, lai nodrosinatu sabiedribai savlaicigu, parbauditu un objektivu
informaciju, balstitu uz sabiedribas ipasuma aizsardzibu un sabiedribas izglitoSanu drosibas jautajumos.

GRIFS AG veikto pétijumu rezultati un informacija par tendencém drosibas joma tiek publiskoti laikrakstos,
televizijas zinu raidijumos, radio un interneta medijos. Sabiedribai aktuala informacija tiek publicéta
GRIFS AG majaslapa www.grifsag.lv un Drosibas Nozares Kompaniju Asociacijas majaslapa - www.dnka.lv

GODIGA MARKETINGA KOMUNIKACIJA

GRIFS AG komunikacija ar klientiem marketinga un reklamas aktivitatés nodrosina informacijas atbilstibu
gan Latvijas un ES tiesibu aktiem un godigas konkurences standartiem, gan uznémuma politikam. GRIFS AG
uznémuma un taja ietilpstoSo zimolu komunikacija vienmer tiek veidota atbilsto$i uznémuma un zimola
vertibam.
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6.3.  SABIEDRIBAS ATBALSTA PROGRAMMA

ATBALSTS GRIFS AG DARBINIEKIEM UN VINU GIMENEM

DARBINIEKU BERNIEM 1.SEPTEMBRI - KANCELEJAS PRECES

Darbinieki ir GRIFS AG lielaka vertiba. Vinu mums ir 498, tapéc, izvértéjot, kadu projektu atbalstit, vispirms
tiek skatits, ka més varam palidzét saviem darbiniekiem.

Juris

GRIFS AG darbinieku

VLTSN
WAGIBD 6

i
1!

Vjaceslavs \ b, Sarmite

GRIFS AG atbalsta savu darbinieku gimenes, kur aug bérni vecuma no 6 lidz 10 gadiem, sakoties macibu
gadam, nodrosinot vinus ar skolas somai nepiecieSamo.

GRIFS AG 18 darbinieki brivpratigi pieteicas uz darba grupu, lai kopigi izveidotu sarakstu, kas bérniem
nepiecieSams visvairak. Darba grupa piedalijas darbinieki no objektiem, administracijas, vadibas un
GRIFS AG valdes loceklis. Tika izlemts ari turpmak 1. septembri bérniem davat kancelejas preces un katru
gadu sarakstu parskatit un aktualizét. 2020.gada darbinieku aptauja Sis atbalsta veids novértéts visaugstak,
ka ]oti vajadzigs. Skolai nepiecieSamas kancelejas preces sanem ari to darbinieku bérni, kuri darbu GRIFS AG
uzsak lidz septembra beigam. Jauna macibu gada uzsakSanai 2023.gada GRIFS AG ar visu skolai
nepiecieSamo nokomplektgja 75 ,skolas somas”.

Skolas somu skaits

2023 m2022 m2021

75
T 93
T 91
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ZIEMASSVETKOS DARBINIEKU BERNIEM SALDUMU PACINAS

Turpinot tradiciju, kas sakta lidz ar uznpémuma nodibinaSanu, ari 2023.gada nogalé 170 GRIFS AG
darbinieku bérni, vecuma lidz 12 gadiem, Ziemassvétkos davana sanéma saldumu pacinu.

2020.gada darbinieku aptauja Ziemassvétku saldumu pacina noradita ka otrs oti vajadzigs atbalsta veids.

Saldumu pacinas sanem ari1 to darbinieku bérni, kuri darbu GRIFS AG uzsak lidz decembra beigam.

Ziemassveétku saldumu pacinas

2023 w2022 m2021

170

A —— 186

215

GRIFS AG DARBINIEKU JAUNDZIMUSIE BERNI SANEM DAVANU

2023.gada 9 (2022.gada 4, 2021.gada 13) GRIFS AG darbinieku gimenu
jaundzimusie bérnini no uznémuma sanéma davana siltu pledu. Kops
2021.gada apsveikti jau 26 jaundzimusie bérni.

V2222220200222
, % L

GRIFS AG DARBINIEKI IESAISTAS LABDARIBAS PROJEKTOS

Ziedot.lv Silto drebju dienas akcija.

Gan 2023.gada, gan 2022.gada péc GRIFS AG darbinieku ierosinajuma,
uznémums piedalas Ziedot.lv Silto drebju dienas akcija, lai palidzetu
Ukrainas béglu gimeném. Labdaribas akcija darbinieki ziedoja jaunus un
lietotus mételus, cimdus, zabakus, Salles, cepures, pledus un siltas segas.

@ @
IIIIIIIIIIA
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Beéernu kliniskas universitates slimnicas Drosmes Kkaste.

2023.gada péc GRIFS AG darbinieku ierosinajuma, uznpémums un
ta darbinieki piepildija Bernu kliniskas universitates slimnicas
Drosmes kasti, lai gan mazie, gan gandriz jau pieaugusie pacienti
rod papildus iedrosindjumu varonigi izturét nepiecieSamas
procediiras.

GRIFS AG FUTBOLA KOMANDA

GRIFS AG atbalsta darbinieku izveidoto iekStelpu
futbola komandu.

Futbola komandas aktivitatém var sekot lidzi:

o  www.ftalv

AKCIJA “KO DARIT, JA ..

Akciju Ko darit, ja..” 2012. gada Drosibas nedélas laika rikoja Valsts izglitibas satura centrs sadarbiba ar SIA
Out Loud, drosibas kompaniju GRIFS AG un apdrosinasanas sabiedribu If P&C Insurance AS Latvijas filiali (If
Apdrosinasana).

Tas meérkis bija izskaidrot Latvijas 1.-12. klases skolénu, ka ari pedagogu neskaidros jautajumus par
situacijam dazadas vidés - macibas un macibu procesaj, klasé, starpbriZos, édamzalé, sporta stundas
un sporta zalé, skolas pagalma un uz ielas, ka ari citas vietas, kas tiesa veida ietekmé audzéknu
drosibu un veselibu, ka arl mikroklimatu klase un skola.

Akcija piedalijas 87 skolas no visiem novadiem, un kopuma tika sanemti vairak neka 14 000 jautajumu.

Balstoties uz iestititajiem jautajumiem, izveidots informativais materials.

IZGLITOSANA PERSONIGAS UN IPASUMA DROSIBAS JAUTAJUMOS

Drosibas stunda. Sarga sevi un biisi pasargats - sadarbiba ar psihologiem GRIFS AG eksperti izstradajusi
programmu lekcijam 1.-4. klases skoléniem par drosibas jautajumiem majas un sabiedriskas vietas. Lekcijas
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saturs ir pielagots arl internatskolu audzekniem. Lekcijas ir bez maksas, un tajas bérniem tiek doti bukleti ar
uzdevumiem par drosibas jautajumiem, GRIFS AG svilpe un atstarotajs.

Kops 2010. gada ir apmeklétas vairakas Latvijas skolas un drosibas jautajumos izglitoti 2606 1.-4. klases
skoléni un internatskolu audzekni, uznémums piedalijies cetros publiskos pasakumos, un ir novaditas 9
Drosibas stundas GRIFS AG darbinieku bérniem. 2023.gada bérnu izglitoSanai droSibas jautajumos veltitas
2 stundas (2022.gada - 41 stunda).

2022.gada Apsardzes
departamenta direktors viesojas
Bergu Mizikas un makslas
pamatskola, lai karjeras dienas
ietvaros, pastastitu bérniem par
GRIFS AG, Apsardzes nozari un
novaditu GRIFS AG Drosibas
stundu.

2023.gada ar programmas “Gimenei draudziga
darbavieta” grantu konkursa iegiitu finanséjumu,
GRIFS AG izgatavoja divu formatu spéli “Ko dartt,
ja ..” par drosibas jautajumiem. Ta ir pieejama
GRIFS AG darbiniekiem, uznémumiem, macibu
iestadém u.c., lai to varat spélét ari savos
pasakumos vai macibu stundas.

MAGNETISKA SPELE "KO DARIT, JA..." LIELFORMATA SPELE "KO DARIT, JA..."
100X100M (AUGSTUMS 150M) 250X250M

Lejupieladéjama spéle un spéles instrukcija ar iespéju to izprintét pieejama GRIFS AG majaslapas sadalas
“Sociala atbildiba” apakssadala “Bérnu drosiba”
https://www.grifsag.lv/wpcontent/uploads/2023/10/spele Laukums webam.pdf
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2022.gada ar programmas “Gimenei draudziga darbavieta” grantu konkursa
iegitu finans€jumu, GRIFS AG aktualizéja un izveidoja krasojamo gramatu un
informativo materialu ar atbildém uz dazadajiem “Ko darit, ja...” jautajumiem.
Krasojama gramata pieejama ari digitala formata GRIFS AG majaslapas sadala
“Bérnu drosiba”. Tas ir uzzinas avots, ko apspriest ar bérniem majas. Saja
materiala ir atbildes un 1si padomi uz bieZak uzdotajiem skolénu jautajumiem:

“Ko dartt, ja...".

Papildus krasojamai gramatai ir izveidota atminas spéle “Ko darit, ja..”, lai bérni
varétu nostiprinatu savas zinasanas par drosibas jautajumiem.

DROSIBAS STUNDA DARBINIEKU BERNIEM

Pirms macibu gada sakuma GRIFS AG savu darbinieku bérniem vecuma no 6 lidz 10 gadiem vada uzpémuma
organizéto DroSibas stundu. Taja péc vasaras brivlaika bérniem tiek atgadinati drosibas pamatprincipi: ka
uzvesties uz ielas, par ko padomat majas, ka izturéties un sevi pasargat sabiedriba. 2023. gada GRIFS AG
Drosibas stundu klatiené apmekléja 8 darbinieku bérni, 2022. gada 13 darbinieku bérni, 1 bérns skatijas
tieSsaistes platforma ZOOM. 2021. gada Drosibas stunda notika attalinati un taja piedalijas 7 darbinieku
bérni. Visiem, kuriem nebija iespéja pieslégties tieSsaistei, nodarbibu varéja noskatities ieraksta (114
ieraksta skatijumi).



https://www.grifsag.lv/wp-content/uploads/2022/10/GRIFS_AG_Ko-darit-ja_web_A5gramata.pdf

Drosibas stundas apmekléjums

S 8 8
= [\S} w
GRIFS AG darbinieku bérni klatiené 7
GRIFS AG Facebook grupa DroSibas stundas skatijumi 114
KOPA 121
Bergu Mizikas un makslas pamatskola 27
GRIFS AG darbinieku bérni klatiené 13
GRIFS AG darbinieku bérni tiesaisté 1
KOPA 41
GRIFS AG darbinieku bérni klatiené 8
KOPA

Drosibas stundas novértéjums

Péc GRIFS AG darbinieku bérnu novertéjuma anketas rezultatiem noskaidrojam DroSibas stundas satura
atbilstibu, satura lietderibu bérnam, ka ari to, vai lekciju ieteiktu kadam citam. Varéja secinats, ka kopuma
bérni ir pozitivi novértéjusi gan Drosibas stundu, gan pasniedzéja zinaSanas un profesionalitati.

GRIFS AG DALIBA ENU DIENA

2023.gada Apsardzes departamenta
direktoru pieteicas Enot divas skolnieces.

2022.gada Tirdzniecibas un attistibas
departamenta direktoru pieteicas Enot viena
skolniece no Jelgavas 5.vidusskolas. Drosibas
sistému specialistus pieteicas Enot 5 skoléni,
2 no Ziemelvalstu gimnazijas un 3 no Teikas
vidusskolas.

2020. gada GRIFS AG Tehniska departamenta
direktoru pieteicas Enot 3 skoléni no J.G.

Herdera Rigas Grizinkalna vidusskolas.

Aizpildot Enu dienas novértéjuma anketu, visi noradija, ka rekomendétu Enot GRIFS AG savam draugam vai
labam pazinam.

Enu dienas mérkis ir veicinat un pilnveidot skolénos rado$o potencialu un uznémeéjspéjas, paplasinat
skolénu redzesloku un izpratni par nepiecieSamajam zinasanam un prasmém, kas jaapgust, lai
varétu sevi pilnvertigi realizét iecerétaja nakotnes profesija.
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GRIFS AG ATBALSTS RIGAS TEHNISKAJAI UNIVERSITATEI (RTU)

GRIFS AG atbalsta RTU Elektronikas un telekomunikaciju fakultates izvéles priekSmetu ,Apsardzes iekartas
un tehnologija”. Pateicoties Sim atbalstam, studentiem ir iespéja iepazit bezvadu majas apsardzes
signalizaciju ,Infinite Prime”. Tapat vini var uzzinat par GSM sakaru kanala izmantoSanu signalizacijas
pazinojuma nosiitiSanai uz savu mobilo talruni.

SADARBIBA AR VALSTS IZGLITIBAS ATTISTIBAS AGENTURAS INFORMACIJAS UN
KARJERAS ATBALSTA DEPARTAMENTU

Interneta vietné www.profesijupasaule.lv ir ievietota informacija par ¢etram GRIFS AG profesijam. So vietni
uztur Valsts izglitibas attistibas agentiiras Informacijas un Kkarjeras atbalsta departaments (IKAD), kura
pasparné darbojas arl nacionala izglitibas iespéju datubaze niid.lv. IKAD galvenais darbibas virziens ir
sekmét karjeras atbalsta pakalpojumu attistibu Latvija, izstradajot metodiskos materialus Kkarjeras
konsultantiem, pedagogiem, vecakiem un skoléniem.

Projekta mérkauditorija ir 8.-12. klases skoléni, un ta meérkis ir paplasinat vini priekSstatus par
profesiju daudzveidibu un sniegt informaciju par darba saturu un prasibam tajas stradajosajiem, ka
ar1 radit skolénos vélmi padzilinati pétit darba pasauli un savas karjeras iespéjas.

GRIFS AG TPASA ATLAIDE “GODA GIMENE” (3+ KARTE) IPASNIEKIEM

GRIFS AG piedava 15% atlaidi ikménesa tehniskas apsardzes pakalpojumiem:

e paSapsardzes pakalpojuma veidam;
e atzvana apsardzes pakalpojuma veidam;
e priekSapmaksas apsardzes pakalpojuma veidam;
e standarta tehniskas apsardzes pakalpojuma veidam.
2023. gada “Goda gimenes” atlaide pieskirta 13 Kklientiem, i : aaags sTRAUTS-S

2022. gada 11 klientiem.
GRIFS AG BIROJA IERIKOTS BERNU STURITIS

Pateicoties “Gimenei draudziga darbavieta” statusam un
dalibai grantu konkursa, GRIFS AG biroja ierikots bérnu
stiiritis un ir pieejamas 4 parvietojamas zimésanas
piederumu kastes (somas). Tas var lietot gan bérni, kuri
uzturas bérnu stiiriti, gan tas var érti panemt tie bérni, kuri
vélas uzturéties pie vecaka kabineta.

BERNU STORITIS GRIFS AG BIROJA

KANCELEJAS PIEDERUMU SOMA
KRASOJAMA GRAMATA "KO DARIT, JA..."
ATMINAS SPELE "KO DARIT, JA..."

PRl GRIFS AG PATEICAS SABIEDRIBAS INTEGRACIJAS FONDA
9 Jll GRANTU PROGRAMMAI "GIMENEI DRAUDZIGA DARBAVIETA"
PAR PIESKIRTO FINANSEJUMU
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7. letekme uz vidi

GRIFS AG sava kvalitates politika ir deklaréjis apnemsanos
nepartraukti pilnveidot Kklientiem sniegto pakalpojumu
kvalitati, uzlabot savu sniegumu drosibas, darba droSibas,
arodveselibas un apkartéjas vides aizsardzibas joma.

GRIFS AG veic virkni pasakumu, lai vérstu darbinieku
uzmanibu uz vides aizsardzibas pasakumiem un darbibam, kas
veicina vides saglabasanu, nodroSinot tam nepiecieSamos
finansu lidzek]us.

Pamatojoties uz Ministru kabineta 2016.gada 11.oktobra
noteikumu Nr.668 “Energoefektivitites monitoringa un
piemérojama  energoparvaldibas  sistéemas  standarta
noteikumi” 22.punkta, pazinojumu par energoaudita veikSanu
GRIFS AG atbilst sadai grupai. 2017.gada un 2022.gada veikts
GRIFS AG energoaudits. Energoaudita izpilditajs SIA “TUV Nord
Baltik”, parskata Nr.1612102113/REA-13 un
Nr.2201102102/REA-04. Atkartota energoaudita veikSana
paredzéta 2027.gada.

Lai apzinatu iespéjamos vides riskus, tos izvertétu un
uzraudzitu, ik gadu tiek aktualizéts “Parskats par resursu
izmantoSanu SIA GRIFS AG”, kurd atspogulots uznémuma
sniegums vides joma.

7.1.  VIDES AIZSARDZIBA UZNEMUMA
GRIFS AG vides politikas darbibas pamatprincipi:

e veicinat nepartrauktu vides snieguma uzlaboSanu katra struktiirvieniba un uznémuma kopuma;
e nodroSinat pardomatu un racionalu dabas resursu izmantoSanu;

e identificét un maksimali samazinat vides riskus;

o veidot darbinieku vides apzinu katra darba vieta;

e nodroSinat atbildigo darbinieku kompetenci vides jautajumos.

2022.gada GRIFS AG paraksta llgtspéjas kodeksu, kura meérkis ir sekmeét patiesas informacijas sniegSanu, lai
aizsargatu patéréetaju intereses un godigu konkurenci, ka ari sekmétu uznémeéjdarbibas negativas ietekmes
mazinasanu vides, socialajos un parvaldibas aspektos. ST Kodeksa principi attiecas uz ikvienu organizaciju
un ta parskatitaji apliecina gatavibu to iedzivinasanai, lai, ievérojot un sekméjot atbildigu un éetisku ricibu,
veicinatu uznémeéjdarbibas vides attistibu un raditu kopigu vértibu.
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Videi draudzigu produktu iegade:

GRIFS AG veic videi draudzigu produktu vai pakalpojumu iegadi. Veicot iepirkumus, par pienakumu atbildiga
darbinieka pienakums ir:

e izveértetiespéju iegadaties videi draudzigus resursus, produktus, materialus un izejvielas;

e janem ver3, ka videi draudzigu produktu iegade ilgtermina nozimé vides saglabasanu;

e pirms iegadaties kadu produktu jaizverte, vai tieSam Sis produkts ir nepiecieSams, vai tas netére
parak daudz energijas, vai tas nepiesarno vidi un vai tas ir otrreiz parstradajams;

e jaizvélas preces ar mazako vai videi draudzigako iepirkumu.

e iepirkuma procediiras iespéju robezas jaievéro zala iepirkuma principus. Sagatavojot iepirkuma
dokumentaciju, atbildigie darbinieki vadas péc Vides aizsardzibas un regionalds attistibas
ministrijas interneta vietnes https://www.varam.govlv/lv sadala Zalais publiskais iepirkums
pieejamam vadlinijam.

Sadarbibas partneru un piegadataju vértésana:

Ik gadu GRIFS AG veic savu piegadataju novértéjumu attieciba uz vides saglabasanu un videi draudzigu
saimniekoSanu, ka ari ludz no piegadatajiem apliecinajumu, ka GRIFS AG izvélas tikai videi draudzigas
preces.

7.2. NOZIMIGAKAS VIDES AIZSARDZIBAS INICIATIVAS

GRIFS AG no visiem ANO Ilgtspéjigas attistibas mérkiem ir izvelejies sev aktualos, kuru sasniegSana ir
apnémies sniegt savu ieguldijumu.

e 6. meérkis.

e NodroSinat udens un sanitarijas pieejamibu visiem un ilgtspéjigu parvaldibu.

e 6.3. Lidz 2030. gadam uzlabot tdens kvalitati, samazinot piesarnojumu, izskauzot
E atkritumu apglabasanu poligonos un lidz minimumam samazinot bistamu kimisku vielu un

materialu izlaiSanu, uz pusi samazinot neapstradatu atkritumu ipatsvaru un bitiski
palielinot to parstradi un drosSu atkartotu izmantoSanu visa pasaulé. (Skatit 66.1pp)

e 12.meérkis.

Nodrosinat ilgtspéjigus patérina paradumus un razosanas modelus.

12 % 12.2.L1dz 2030. gadam nodrosinat dabas resursu ilgtspéjigu apsaimniekoSanu un lietderigu
izmantosSanu. (Skatit 61.1pp)

m 12.5.L1dz 2030. gadam ievérojami samazinat radito atkritumu apjomu, istenojot atkritumu
novérsanas, mazinasanas, parstrades un atkartotas izmantoSanas pasakumus. (Skatit 62.,
64.,66.,67.1pp)

7.2.1. ATBILDIGA APSARDZES SISTEMU LIETOSANA

Lai veicinatu lietotu apsardzes sistému iekartu atkartotu ieklausanu tirgti, GRIFS AG piedava pieslegties
uznémuma tiklam ar savam jau eso$am iekartam vai tas nomajot. GRIFS AG saviem klientiem piedava
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individuali pielagotu apsardzes sistémas risinajumu. Apsardzes sistémas komplektam péc nepiecieSamibas
ir iespéjams pievienot papildu iekartas, pieméram, kustibu detektorus, dimu detektorus un citus butiskus
apsardzes sistémas elementus, kas sniegs papildu drosibu. 2023.gada 13,90% Kklientu pieslédzas ar savam
iekartam, 51,90% ar savam iekartam un nomaja raiditaju, 1,91% visas iekartas nomaja un 32,29% klientu
uzstadija jaunas iekartas.

7.2.2. TRANSPORTA DEGVIELAS PATERINS

Iepirkta transporta degviela

GRIFS AG veic dabai draudzigu automasinu iepirkumu - nodrosinat regularu autoparka radito emisiju un
degvielas patérina monitoringu GRIFS AG 1pasuma esoSajam autoparkam un veikt pakapenisku autoparka
nomainu uz hibridauto un elektroauto. Pie biroja €kas ir uzstaditas 2 elektroauto uzlades vietas.

GRIFS AG tehniskas apsardzes pakalpojuma nodrosinasanai
izmanto transportu. Tas lauj veikt uznémuma pamatdarbibu -
mobilas grupas, tehniku un apsardzes operativo vaditaju
darbu. GRIFS AG autoparka 2023.gada atrodas 44 (2022.gada
47, 2021.gada 49) transporti un 7 elektroauto (2022.gada 2
elektroauto, 2021.gada 1 elektroauto). Transporta degviela
pamata patéréta transportam atrodoties stacionara stavokli.

No 10,5 mobilas grupas 7 transportlidzekla vaditajiem (darbiniekiem) dislokacijas vietas ir pieejamas un
tiek lietotas dislokacijas majas jeb telpas. Dislokacijas telpa nodrosinam lokalu elektroenergijas padevi un
elektrisko silditaju izmantoSanu. Novérojama degvielas patérina sezonalitate - gan karstajos, gan vésajos
ménesos auto tiek darbinats, lai nodrosinatu samérigu klimatu automasinas salona. Transporta degvielas
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patérina Ipatnéjo energijas patérinu noteikt un salidzinat nav lietderigi, ta ka pamata degviela tiek patéréta
transportlidzeklim atrodoties stacionara stavokli.

Uznémuma automasinas tiek lietotas 3-5 gadus vai lidz 100-150 tikstosu kilometru nobraukumam.
Attiecigi uznémuma autoparks ir salidzino$i jauns un tas nodroSina pilnvértigu visu automasinu sistemu
darbibu, ka rezultata tiek nodrosinata atbilstoSo normu ievérosana.

Degvielas paterina dinamika 2023.gada griezuma (1)
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2023.gada videjais degvielas patérins 9175(1) (2022.gada 10302(1)) ménest. Salidzindjuma ar 2022.gadu, tas
samazinajies par 1127 (1). 2023.gada degvielas patérin$ uz vienu transportlidzekli 208,52(1), 2022.gada
219,19(1). Salidzinajuma ar 2022.gadu, degvielas patérins samazinajies par 10,67(1).

2023.gada iepirkta 110102 (1) (2022.gada 123629 (1)) transporta degviela. Salidzinajuma ar 2022.gadu,
iepirktais degvielas daudzums samazinajies par 13527 (1).

2023.gada galveno transporta energijas patérinu veido benzina patérins 69% (2022.gada 53% benzins,
2021.gada 75% dize]degviela).

Transporta raditas CO:z emisijas
GRIFS AG samazina CO: izmeSu daudzumu, nolietotas masinas nomainot pret auto ar zemakiem COz izmeSu
daudzuma raditajiem.

Veicot automasinu iepirkumus, uzmaniba tiek pievérsta samazinatam CO: izmeSu daudzumam. GRIFS AG
izmanto 100% (2021.gada 96%) masinas, kas ir aprikotas ar automatisko start/stop funkciju. Ari turpmak
jaunu automasinu iepirkumos $is biis viens no svarigakajiem nosacijumiem.
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CO2 izme$u daudzums

2023 | 318.21
2022 . 315,98
2021 | 260.25

1 5 25 125 625
CO2 (g/km)

2023.gada GRIFS AG izmantoto transporta COz apjoms videji uz vienu automobili bija 318,21 g/km
(2022.gada 315,98 g/km). Salidzindjuma ar 2022.gadu CO2 apjoms vidéji uz vienu automobili palielinajies
par 2,23 g/km.

2023.gada GRIFS AG darbiniekiem iegadatas 63 gab. sabiedriska transporta brauksanas kartes, 2022.gada
67 gab., 2021.gada 69 gab. Pie GRIFS AG biroja darbiniekiem ir iespéja bezmaksas stavvieta, kameru
redzamibas zona, novietot velosipédu, ka ari pirms darba uzsaksanas izmantot dusu.

Nodotie transporta atkritumi

GRIFS AG transportu nolietoto riepu utilizaciju nodroSina SIA "Pirelli Key Point" riepu centrs atbilstosi vides
aizsardzibas prasibam. Automasinu izlietotas e]las un filtru nomainu veic auto oficialais parstavis - SIA
“Autobrava’, SIA “Norde”, SIA “Forum Auto” u.c.

7.2.3. ELEKTROENERGIJAS UN SILTUMENERGIJAS TAUPISANA

Lai varétu sniegt savus pakalpojumus, GRIFS AG izmanto elektroenergiju un tideni, kas nodro$ina uznpémuma
pamatdarbibas istenoSanu biroja telpas.

« 101,01 MWh (2023.gads)
« 83,88 MWh (2022.gads)
« 72,35 MWh (2021.gads)

ELEKTRIBAS PATERII}IS
+13,75%

* 8826,24 eiro (2023.gads)
* 10367,25 eiro (2022.gads)
¢ 6089,34 eiro (2021.gads)

SILTUMS
+41,26%

e 285,09 m3 (2023.gads)
* 288,84 m3 (2022.gads)
* 331,17 m3 (2021.gads)

UDENS PATERINS
-12,78%
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Potenciala ietekme/ietekmes samazinasanas pasakums:é

e Pakapeniski tiek veikta apgaismojuma nomaina uz LED apgaismojumu.

e Katram darbiniekam ikdiena tiek atgadinats par nepiecieSamibu izslegt gaismu, izejot no kabineta,
un par siltuma zudumiem, ko rada parmeriga sildiericu izmantoSana. Visi darbinieki ir iepazistinati
ar Latvenergo izstradato programmu elektroenergijas taupisanai, ko var izmantot ne tikai darba, bet
ar1 majas: www.efektivi.lv.

e Visiradiatori ir aprikoti ar siltumenergijas regulésanas iericém.

e Pie uznémuma biroja galvenas ieejas ir izveidots véjtveris, kam ir liela nozime siltuma zudumu
samazinasana.

e GRIFS AG biroja vietas, kur tas iespéjams, tika ierikota automatiska gaismas ieslégSanas un
izslegSanas sistéma.

e  GRIFS AG koplietosanas telpas siltumenergijas regulé$anas ierices ir nogrieztas lidz normas robezai.

e Lai parliecinatos par darba vietu apgaismojuma un mikroklimata atbilstibu prasibam, darba
aizsardzibas specialists veic indikativos meérijumus apgaismojumam un mikroklimatam (gaisa
temperatiirai, gaisa relativajam mitrumam, gaisa kustibas atrumam). Sie mérijumi tiek veikti vietas,
kur darbs notiek ar datoru vai dokumentiem vai ari, kur tiek veikta videonovérosana. 202 3. gada
mérijumi tika veikti 4 objektos (2022.gada 30 objektos), skatit sadala “Darba vide”.

7.2.4. PAPIRA PATERINS

Iepirktais papirs
GRIFS AG samazina izmantota papira apjomu ikdienas darba, péc iespéjas parejot uz elektronisku
informacijas apriti un datu saglabasanu.

Iepirktais papirs (kg)

202 | 825
2022 I 6TT
2023 I —— 800
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2023.gada GRIFS AG savu pakalpojumu nodrosinasanai iegadajas 800 kg (2022.gada 677 kg) A4 papiruy, kas
ir par 123 kg vairak neka 2022. gada.

Potenciala ietekme/ietekmes samazinasanas pasakums:

e Gada ligumiem, instrukcijam un citiem liela apjoma dokumentiem tiek izmantots 11. rakstzimju
izmers.

6 ANO Ilgtspéjigas attistibas merkis 12.2.
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e Arhiva dokumenti péc uzglabasanas termina beigam tiek nodoti otrreizéjai parstradei.

e Vienots e-pasta noforméjums ar
atgadinajumu par vides saudzesanu: e Jiities drosi un mierigi par savam majam!
“Pirms izdruka So e-pastu uz papira,
LUDZU, PADOMA PAR VIDI!” Sis
atgadinajums ikdiena liek

ﬁ Pirms izdruks 3o e-pastu uz papira, LODZU, PADOMA PAR VIDI !

aizdomaties par to, vai tieSam ir nepiecieSams informaciju drukat, tadéjadi uznémums veicina
iztéreta papira apjoma samazinajumu un samazina gaisa piesarnojumu, ko rada printeris. E-pasts ir
atgadinajums un aicinajums klientiem un sadarbibas partneriem riipéties par apkartéjo vidi un
domat zali.

e Uznémuma aptauju izsttiSana, aizpildiSana un datu apkoposana notiek elektroniski.

e Darbojas sistéma, kas paredz papiru drukat abpuséji.

e Tiek uzskaitits pasitita papira daudzums.

e GRIFS AG pirmkart izvélas papiru ar FSC zimi, lai biitu droSs, ka mezZs, no kura tas nak, tiek
apsaimniekots videi draudzigi, sociali taisnigi un ekonomiski izdevigi.

e  GRIFS AG klienti tiek mudinati pariet uz elektroniskajiem rekiniem. 2023. gada 99,85% (2022.gada
99,76%) GRIFS AG klientu rékinu par pakalpojumu sanem elektroniska veida, 0,15% (2022.gada
0,24%) Kklientu rekinu sanem papira formata pa pastu, uznémums ietaupa papiru un samazina
piegades procesa transporta raditos COz izmesus.

99,85% — 0,15%

GRIFS AG klientu sanem GRIFS AG klientu sanem

rékinu elektroniski rekinu pa pastu

M
=|

e Esam pargajusi uz elektronisku informacijas apriti un datu saglabasanu.
e Daléji ir ieviesta CRM sistéma - vienota datubaze, kura uzglabata visa informacija par klientiem,
notikumiem un darbibam ar klientiem. Viens no tas plusiem ir mazaka papira aprite.

PAPIRA, PLASTMASAS, STIKLA PARSTRADE?

Papirs

GRIFS AG biroja notiek atkritumu skiroSana un nodrosinam atkritumu dalito nodoSanu atbilstosai parstradei
vai utilizéSanai.

7 ANO llgtspéjigas attistibas mérkis 12.5.
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Pie GRIFS AG klienta apsardzes iekartas nonak jau izpakotas. Pirms tam $is iekartas tiek iznemtas no aréjiem
iepakojumiem - papira kastém. GRIFS AG radis risinajumu un jau vairakus gadus Skirojam iepakojumus.

Noslégts sadarbibas ligums ar SIA “Ligatnes papirs” par GRIFS AG darbiba radusos konfidencialo dokumentu
iznicinaSanu, makulatiiras un iepakojuma kastes pienacigu un drosu apsaimniekoSanu. Tas ir veicinajis visu
darbinieku iesaistiSanos papira nodoSand otrreizéjai parstradei. Uznémuma €ka un teritorija
apsaimniekotajs SIA U42G nodroSina ar SIA “Clean R” atkritumu tvertném, dalito atkritumu konteineriem,
kas paredzéti papiram, plastmasai, stiklam.

Nodota makulattra (kg)

202 IR 1070
2022 401
2023 S e46

0 200 400 600 800 1000 1200

2023.gada otrreizéjai parstradei nodota 646 kg makulatira (2022.gada 401 kg). 2023.gada nodoto papiru
kg skaits ir par 154 kg mazaks neka iepirkto papira kg skaits.

Plastmasa

GRIFS AG samazina plastmasas izmantoSanu, patéréjot dzeramo tideni un transporta véjstikla Skidrumu.

Transporta véjstikla Skidrums
GRIFS AG transportam iegadajas véjstikla Skidrumu no SIA “CrossChem” un SIA “AD BALTIC”. Kops 2019.gada
tas tiek pirkts lielos tilpumos un uzglabats noliktava, lai samazinatu plastmasas patérinu.
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lepirktais vgjstikla skirduma daudzums (1)

2023 [ 1890
2022 I 1515
2021 I 1260

2023.gada kopéjais véjstikla skidruma paterins 1890 (1) (2022.gada 1515 (1)). Salidzinajuma ar 2022.gadu,
iepirktais veéjstikla Skidruma daudzums palielindjies par 375 (1). 2023.gada patérin$ uz vienu
transportlidzekli 42,95 (1), 2022.gada 32,22 (1). Salidzindjuma ar 2022.gadu, véjstikla skidruma patérins
palielinajies par 10,73 (1).

Dzeramais udens

GRIFS AG savus darbiniekus nodroSina ar avota ideni VENDEN. Vadoties pec Dabas resursu nodokla likuma
noteiktas Kklasifikacijas, VENDEN Mezavots atbilst augstakas veértibas pazemes tdeniem, péc visiem
raditajiem - adens ar Joti zemu cietibu un dzelzs saturu. Udens pudeles un korki atbilst MK noteikumu Nr.808
prasibam, to apliecina akreditétas sertifikacijas iestades LATSERT sertifikats.

Avota tdens VENDEN (1)

2021 e 8543
2022 e 8543
2023 meesssssssss—— 7787

7400 7600 7800 8000 8200 8400 8600

GRIFS AG udeni sanem uzpilditu 18,91 pudelé, kuras 100% atgrieztas atkartotai uzpildiSanai. 2023.gada
GRIFS AG avota tidens VENDEN patérins 7786,8 1 (2022.gada 8542,8 1).

Potenciala ietekme/ietekmes samazinasanas pasakums:8

e GRIFS AG savus darbiniekus nodroSina ar avota tideni VENDEN. 2023.gada atpaka] nodoti 412
izlietotie bunduli.

e Viesiem un darbiniekiem lietoSanai tiek nodrosinatas kriizes un stikla glazes.

e  GRIFS AG automasinam iegadajas SIA “CrossChem” un SIA “AD BALTIC”. veéjstikla Skidrumu. Kop$
2019.gada tas tiek pirkts lielos tilpumos un uzglabats noliktava, lai samazinatu izmaksas un
plastmasas patérinu. 2023.gada kopéjais véjstikla Skidruma patérins 1890 (1) (2022.gada 1515 (1)).
Salidzinajuma ar 2022.gadu, iepirktais véjstikla Skidruma daudzums palielinajies par 375 (1).

8 ANO Ilgtspéjigas attistibas merkis 12.5.
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7.2.5. BATERIJU UN AKUMULATORU PATERINS

Iepirktas baterijas un akumulatori
GRIFS AG biroja veicam atkritumu SkiroSanu un nodroSinam atkritumu dalito nodoSanu atbilstosai

parstradei vai utilizéSanai.
lepirktas baterijas (kg)

2023 T 43.97
2022 IR 4047
2021 I 53.47

0 10 20 30 40 50 60

2023. gada GRIFS AG savu pakalpojumu nodrosinasanai iegadajas 43,97kg (2022.gada 40,47 kg) dazada
veida baterijas, kas ir par 3,5 kg vairak neka 2022. gada.

lepirktie akumulatori (t)

2023 I 2.19
2022 128

2021 I 165
0 0.5 1 1.5 2 25

2023. gada GRIFS AG savu pakalpojumu nodrosinasanai iegadajas 2,19 (t) (2022.gada 1,28 (t)) akumulatoru,
kas ir par 0,91 (t) vairak neka 2022. gada.
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BATERIJU, AKUMULATORU, ELEKTORONIKAS PARSTRADE®

Baterijas

GRIFS AG biroja tiek vaktas baterijas no dazada veida iericém (signalizacijas iekartam, bezvadu datorpelém,
lukturiem, mobilajiem telefoniem utt.). Apsardzes iekartu apkopes laika tas tiek nomainitas, un nolietotas
baterijas tiek uzglabatas biroja, lai velak nodotu parstradei, sanemot apliecinajumu. Nodoto bateriju
savakSana ir paredzéta arl uznémumu darbinieku iekséjai lietoSanai ar meérki atvieglot un padarit
pieejamaku to utilizaciju, rosinat cilvekus vairak un aktivak iesaistities atkritumu skirosana.

Nodotas baterijas (kg)

2021 T e0.32
2022 4o
2023 .- 100
0 20 40 60 80 100 120

2023.gada nodoti 100 kg (2022.gada 40 kg) baterijas, tas ir par 60 kg vairak neka 2022.gada. 2023.gada
GRIFS AG nodoto bateriju skaits ir par 56,03 kg vairak neka iepirkto bateriju skaits.

Kops 2011.gada GRIFS AG nodoto bateriju kopéjais daudzums - 651,54 kg.

Akumulatori

GRIFS AG biroja tiek vakti izlietotie akumulatori no dazada veida iericém (signalizacijas sistémas). Apsardzes
iekartu apkopes laika tas tiek nomainitas, un vélak tas tiek nodotas otrreizéjai parstradei, sanemot
apliecinajumu, ka tie nesatur radioaktivos atkritumus.

Bistamo atkritumu utilizacija (t)

2019 | 05
2020 [

0.85 0.9 0.95 1 1.05

9 ANO Ilgtspéjigas attistibas mérkis 12.5. un 6.3.
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2020. gada parstradei SIA “Sanekss metals” tika nodota 1 (t), tas ir par 0,08 (t) vairak neka 2019.gada.
Nakama bistamo atkritumu utilizacija paredzéta 2024.gada.

GRIFS AG sadarbiba ar SIA “T-Metals” veic elektronisko, datortehnikas un elektrisko atkritumu savaksanu,
parvadasanu, uzglabasanu, skiroSanu, utilizaciju un daléju parstradi. 2021.gada nodotas 100 kg dazada veida
ierices (printeri/faksi/skaneri, sadzives tehnikas/stacionarie telefoni, radio, skanas sistémas, tastatiras,
peles u.c. tehnika).

7.2.6. TEKSTILA PATERINS

Iepirktais tekstils

GRIFS AG pagarinat apgérbu izmanto$anas laiku - formas térpu valkat atkartoti. 1° Formas térpa nésasanas
noteikumi paredz, ka uzsakot darba tiesiskas attiecibas GRIFS AG, darbiniekiem sakuma (uz parbaudes
laiku) var tikt izsniegtas mazlietotas un kimiski iztiritas formas térpa sastavdalas.

lepirktais/nodotais tekstils (gab)

kimiska tiritava nodotais M iepirktais tekstils

1361
S 207! S 2236

——

Darbinieki, pildot savus darba pienakumus, lieto formas térpu. 2023.gada iepirktas 1789 (2022.gada 2027)
formas térpa sastavdalas. Salidzinajuma ar 2022.gadu, tas ir par 238 pozicijam mazak.

Kimiska tiritava nodotais tekstils

GRIFS AG formas térpu kimisko tiriSanu nodroSina SIA “Nereta”. 2023.gada kimiski iztiritas 716 gab.
(2022.gada 863 gab) formas térpa sastavdalas, kas lauj tas lietot atkartoti. 2023.gada 40,02% (2022.gada
42,58%) no iepirkta tekstila nodots kimiskaja tirisana.

10 ANO Illgtspé€jigas attistibas mérkis 12.5.
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7.2.7. BIROJA TELPU APZALUMOSANA

GRIFS AG biroja telpas ir
apzalumotas. Visos kabinetos ir
izvietoti telpaugi, kas uzlabo
gaisa kvalitati, tapat tiek audzéti
jauni augi, kas ir GRIFS AG ka
zali domajoSa  uznémuma
vizitkarte. Uzpnémums
nodrosina vidéji 3 telpaugus uz
vienu cilveku.

Ir pieradits, ka uz katriem 3 cilvékiem ir nepiecieSams vismaz 1 telpaugs, tomeér jo vairak, jo labak. Telpaugi
darbojas ka spécigs gaisa filtrs, kas uzstic 11dz pat 87% gaisa esoSo toksinu. Gaisa kondicionieri sausina gaisu,
tacu telpaugi paaugstina mitruma limeni par 20%, atgrieZot to normas robezas. Telpas, kur ir telpaugi,
cilvekiem koncentrésanas spéjas pieaug lidz 70% un kreativitate palielinas pat par 15%.
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